
Fecha           2020

Item Categoría Subcategoría Descripción 

1 Misión y Visión http://personeriadefloridablanca.gov.co/mision-y-vision/

2 Principios http://personeriadefloridablanca.gov.co/principios/

3 Valores http://personeriadefloridablanca.gov.co/valores/

4 Objetivos Estrategicos http://personeriadefloridablanca.gov.co/objetivos-estrategicos/

5 Organigrama http://personeriadefloridablanca.gov.co/organigrama/

6 Estructura Organica http://personeriadefloridablanca.gov.co/estructura-organica/

7 Mapa de Procesos http://personeriadefloridablanca.gov.co/mapa-de-procesos-3/

8 Historia http://personeriadefloridablanca.gov.co/historia/

9 Quienes Somos http://personeriadefloridablanca.gov.co/quienes-somos/

10 Funciones y Deberes http://personeriadefloridablanca.gov.co/manual-de-funciones/

11

Areas de trabajo -Descripción de 

Divisiones 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/areas-de-trabajo/

12 Escalas Salariales http://personeriadefloridablanca.gov.co/escalas-salariales/

13 Ofertas de Empleo http://personeriadefloridablanca.gov.co/ofertas-de-empleo/

14 Directorio de funcionarios http://personeriadefloridablanca.gov.co/directorio/

15 Directorio Funcionarios SIGEP I
http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcionarios-sigep-i/

16 Directorios de Entidades http://personeriadefloridablanca.gov.co/directorio-de-entidades/

17

Directorio de Entes 

Descentralizados 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/directorio-de-entes-descentralizados/

18

Directorio de Agremiaciones, 

Asociaciones y Otros Grupos de 

Interés 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/directorio-de-agremiaciones-asociaciones-y-otros-

grupos-de-interes/

19 Formulario http://personeriadefloridablanca.gov.co/pqrs/

20 Atencion al Ciudadano http://personeriadefloridablanca.gov.co/contactenos/

Presupuesto Año 2020
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2020/01/plan-anual-de-

adquisicion.pdf

Presupuesto Año 2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/R-N°001-2019.pdf  

22 Presupuesto Año 2018

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCIÓN-001-2018-

PRESUPUESTO-AÑO-2018.pdf

23 Presupuesto Año 2017

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCIÓN-001-2017-

PRESUPUESTO-AÑO-2017.pdf

24 Presupuesto Año 2016

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCIÓN-003-2016-

PRESUPUESTO-AÑO-2016.pdf

25 Presupuesto Año 2015
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/R-N°002-2015-1.pdf 
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Anexo 1: 

Categoria de información 
Normatividad Observaciones de la Verificación de cumplimiento y/o Justificación de N/A

Seccion particular en la pagina del sitio web del sujeto obligado.

1

1.1 Estructura 

1.2 Talento Humano 

1.3 Directorios 

1.4 Contáctenos 

Descripción de la Estructura 

Organica

Descripción deTalento Humano

Descripción Formulario y 

Atención al Ciudadano

Estructura 

Orgánica y 

Talento 

Humano 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/mision-y-vision/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/principios/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/valores/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/objetivos-estrategicos/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/organigrama/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/estructura-organica/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/mapa-de-procesos-3/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/historia/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/quienes-somos/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/manual-de-funciones/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/areas-de-trabajo/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/escalas-salariales/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/ofertas-de-empleo/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/directorio/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcionarios-sigep-i/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/directorio-de-entidades/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/directorio-de-entes-descentralizados/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/directorio-de-agremiaciones-asociaciones-y-otros-grupos-de-interes/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/directorio-de-agremiaciones-asociaciones-y-otros-grupos-de-interes/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/pqrs/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/contactenos/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/R-N°001-2019.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-001-2018-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2018.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-001-2018-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2018.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-001-2017-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2017.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-001-2017-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2017.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-003-2016-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2016.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-003-2016-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2016.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/R-N°002-2015-1.pdf


26 Presupuesto Año 2014

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCIÓN-002-2014-

PRESUPUESTO-AÑO-2014.pdf

27 Presupuesto Año 2013

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCIÓN-003-2013-

PRESUPUESTO-AÑO-2013.pdf

28 Presupuesto Año 2012

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCIÓN-056-2011-

PRESUPUESTO-AÑO-2012.pdf

Ejecución Presupuestal 2020 http://personeriadefloridablanca.gov.co/ejecucion-presupuestal-2020/

Ejecución Presupuestal 2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/ejecucion-presupuestal-2019/  

30
Ejecución Presupuestal 2018 http://personeriadefloridablanca.gov.co/ejecucion-presupuestal-2018/

31 Ejecución Presupuestal 2017 http://personeriadefloridablanca.gov.co/ejecucion-presupuestal-2017/

32 Ejecución Presupuestal 2016 http://personeriadefloridablanca.gov.co/ejecucion-presupuestal-2016-2/

33
Ejecución Presupuestal 2015

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Ejecución-Presupuestal-

2015.pdf

34
Ejecución Presupuestal 2014

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Ejecución-Presupuestal-

2014.pdf

35
Ejecución Presupuestal 2013

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Ejecución-Presupuestal-

2013.pdf

Estados Financieros 2020 http://personeriadefloridablanca.gov.co/estados-financieros-2020/

Estados Financieros 2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/estados-financieros-2019/ 

37 Estados Financieros 2018 http://personeriadefloridablanca.gov.co/estados-financieros-2018/

38 Estados Financieros 2017 http://personeriadefloridablanca.gov.co/estados-financieros-2017-2/

39 Estados Financieros 2016 http://personeriadefloridablanca.gov.co/estados-financieros-2016-3/

Plan de Acción 2020 http://personeriadefloridablanca.gov.co/planes-de-accion/
Plan de Acción 2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/PLAN-DE-ACCIÓN-2019-

41 Ejecución de Plan de Acción 2018

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/EJECUCIÓN-PLAN-DE-

ACCION-SEGUIMIENTO-2018.pdf

42 Plan de Accion 2018
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/PLAN-DE-ACCION-

2018.pdf

43 Ejecución de Plan de Acción 2017

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/EJECUCIÓN-PLAN-DE-

ACCION-SEGUIMIENTO-2017.pdf

44 Plan de Accion 2017 http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-accion-2017-2/

45 Ejecución de Plan de Accion 2016
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/EJECUCIÓN-PLAN-DE-

ACCION-SEGUIMIENTO-2016.pdf

46 Plan de Acción 2016
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/PLAN-DE-ACCIÓN-

2016.pdf

47 Plan de Acción 2015 http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Plan-de-Accion-2015.pdf

48 Plan de Acción 2014
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/PLAN-DE-ACCION-

2014.pdf

PAA-2020
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2020/01/plan-anual-de-

adquisicion.pdf
PAA-2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/paa-2019-2/

50 PAA-2018 http://personeriadefloridablanca.gov.co/paac-2018/

51 PAA-2017 http://personeriadefloridablanca.gov.co/paac-2017/

52 PAA-2016 http://personeriadefloridablanca.gov.co/paac-2016/

53 PAA-2015 http://personeriadefloridablanca.gov.co/paac-2015/

54 PAA-2014 http://personeriadefloridablanca.gov.co/paac-2014/
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http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-002-2014-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2014.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-002-2014-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2014.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-003-2013-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2013.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-003-2013-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2013.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-056-2011-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2012.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/RESOLUCI%C3%93N-056-2011-PRESUPUESTO-A%C3%91O-2012.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/ejecucion-presupuestal-2020/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/ejecucion-presupuestal-2019/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/ejecucion-presupuestal-2018/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/ejecucion-presupuestal-2017/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/ejecucion-presupuestal-2016-2/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Ejecuci%C3%B3n-Presupuestal-2015.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Ejecuci%C3%B3n-Presupuestal-2015.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Ejecuci%C3%B3n-Presupuestal-2014.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Ejecuci%C3%B3n-Presupuestal-2014.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Ejecuci%C3%B3n-Presupuestal-2013.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Ejecuci%C3%B3n-Presupuestal-2013.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/estados-financieros-2020/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/estados-financieros-2019/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/estados-financieros-2018/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/estados-financieros-2017-2/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/estados-financieros-2016-3/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/planes-de-accion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/PLAN-DE-ACCI%C3%93N-2019-OK.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/EJECUCI%C3%93N-PLAN-DE-ACCION-SEGUIMIENTO-2018.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/EJECUCI%C3%93N-PLAN-DE-ACCION-SEGUIMIENTO-2018.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/PLAN-DE-ACCION-2018.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/PLAN-DE-ACCION-2018.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/EJECUCI%C3%93N-PLAN-DE-ACCION-SEGUIMIENTO-2017.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/EJECUCI%C3%93N-PLAN-DE-ACCION-SEGUIMIENTO-2017.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-accion-2017-2/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/EJECUCI%C3%93N-PLAN-DE-ACCION-SEGUIMIENTO-2016.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/EJECUCI%C3%93N-PLAN-DE-ACCION-SEGUIMIENTO-2016.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/PLAN-DE-ACCI%C3%93N-2016.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/PLAN-DE-ACCI%C3%93N-2016.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Plan-de-Accion-2015.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/PLAN-DE-ACCION-2014.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/PLAN-DE-ACCION-2014.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2020/01/plan-anual-de-adquisicion.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2020/01/plan-anual-de-adquisicion.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/paa-2019-2/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/paac-2018/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/paac-2017/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/paac-2016/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/paac-2015/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/paac-2014/


55

Integración Planes Institucionales y 

Estratégicos al Plan de Acción 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/integracion-planes-institucionales-y-estrategicos-al-

plan-de-accion/

56 Plan de Mejoramiento http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-mejoramiento/

57 Plan Anual de Adquisición (PAA) http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-general-anual-de-compras-pac/

58

Plan Anticorrupción y Atención al 

Ciudadano(PAAC)
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano-paac/

59 Plan Estratégico http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-estrategico/

60
Plan Anual de Auditorias http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-anual-de-auditorias/

61

Plan Institucional de Archivo 

(PINAR)
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-institucional-de-archivo-pinar/

62 Plan Anual de Vacantes http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-anual-de-vacantes/

63

64 Plan Estratégico Talento Humano  
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-estrategico-talento-humano/

65

Plan de Previsión de Recursos 

Humanos 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-prevision-de-recursos-humanos/

66

Plan de Trabajo Anual en 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-trabajo-anual-en-seguridad-y-salud-en-el-

trabajo/

67

Plan Institucional de Capacitación, 

Bienestar e Incentivos 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-institucional-de-capacitacion-bienestar-e-

incentivos/

68 Plan Institucional de Capacitación 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-institucional-de-capacitacion/

69 Plan Incentivos Institucionales http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-incentivos-institucionales/

70

Plan de Tratamiento de Riesgos de 

Seguridad y Privacidad de la 

Información 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-tratamiento-de-riesgos-de-seguridad-y-

privacidad-de-la-informacion/

71

Plan Estratégico de Tecnologías de 

Información y las Comunicaciones 

(PETI)

http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-estrategico-de-tecnologias-de-informacion-y-las-

comunicaciones-peti/

72

Plan de seguridad y Privacidad de 

la Información 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-seguridad-y-privacidad-de-la-informacion/

73 Plan de Acción 2019-2014 http://personeriadefloridablanca.gov.co/planes-de-accion/

74 Informes Pormenorizados 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/control-interno/informes-pormenorizados/

75 Informes de Control Interno http://personeriadefloridablanca.gov.co/informe-de-control-interno/

76

Informes de Control Interno 

Contable
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-control-interno-contable/

77 Informes de Empalmes http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-de-empalme/

78 Informes de Rendición de Cuentas 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-de-rendicion-de-cuentas/

79

Informes de Seguimientos al Mapa 

de Riesgos de Corrupción 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/seguimiento-al-mapa-de-riesgos-de-corrupcion/

(Art.11 c ) L 

1712/14                  

   (Art.11 d) L 

1712/14

Descripción de los planes

Descripción de Informes
(Art. 11 h) L 

1712/14

Control, 

Planes, 

Planeación, 

Decisiones y 

Políticas

3

3.1 Planes 

3.2 Informes 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/integracion-planes-institucionales-y-estrategicos-al-plan-de-accion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/integracion-planes-institucionales-y-estrategicos-al-plan-de-accion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-mejoramiento/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-general-anual-de-compras-pac/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-anticorrupcion-y-atencion-al-ciudadano-paac/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-estrategico/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-anual-de-auditorias/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-institucional-de-archivo-pinar/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-anual-de-vacantes/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-estrategico-talento-humano/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-prevision-de-recursos-humanos/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-trabajo-anual-en-seguridad-y-salud-en-el-trabajo/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-trabajo-anual-en-seguridad-y-salud-en-el-trabajo/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-institucional-de-capacitacion-bienestar-e-incentivos/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-institucional-de-capacitacion-bienestar-e-incentivos/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-institucional-de-capacitacion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-incentivos-institucionales/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-tratamiento-de-riesgos-de-seguridad-y-privacidad-de-la-informacion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-tratamiento-de-riesgos-de-seguridad-y-privacidad-de-la-informacion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-estrategico-de-tecnologias-de-informacion-y-las-comunicaciones-peti/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-estrategico-de-tecnologias-de-informacion-y-las-comunicaciones-peti/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/plan-de-seguridad-y-privacidad-de-la-informacion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/planes-de-accion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/control-interno/informes-pormenorizados/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informe-de-control-interno/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-control-interno-contable/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-de-empalme/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-de-rendicion-de-cuentas/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/seguimiento-al-mapa-de-riesgos-de-corrupcion/


80

Informes de Encuesta de 

Satisfacción 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-de-encuesta-de-satisfaccion/

81 Informes de PQR http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-de-pqr/

82 Informes de Austeridad http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-austeridad/

83 Informes de Gestión http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-de-gestion/

84

Informe de Solicitudes de Acceso a 

la Información 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informe-de-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/

85 Manual NICSP http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Manual-NICSP.pdf

86

GE-MA-

001_V2_Manual_Imagen_Institucio

nal

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/GE-MA-

001_V2_Manual_Imagen_Institucional.pdf

87 Manual contratación http://personeriadefloridablanca.gov.co/manual-de-contratacion-2/

88 Procesos http://personeriadefloridablanca.gov.co/procesos/

89 Código de Ética- Integridad http://personeriadefloridablanca.gov.co/codigo-de-integridad/

90

Política del cero papel- R No. 081-

2013

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/Pol%C3%ADtica-del-Cero-

Papel-R.-No.081-2013.pdf

91

GA-GU-

001_V1_Guía_Documentos_Tomar

_Posesión

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/GA-GU-

001_V1_Gu%C3%ADa_Documentos_Tomar_Posesi%C3%B3n.pdf

92

PC-GU-

001_V1_Guía_Promoción_Mecanis

mos_Constitucionales_Legales

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/PC-GU-

001_V1_Gu%C3%ADa_Promoci%C3%B3n_Mecanismos_Constitucionales_Legales.pdf

93
GA-PL-001_V1_Plan_Emergencias

http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/GA-PL-

001_V1_Plan_Emergencias.pdf

94 SG-SST-Manuales y Políticas http://personeriadefloridablanca.gov.co/sg-sst-manuales-y-politicas/

95 Normatividad http://personeriadefloridablanca.gov.co/normatividad-2/

96 Normogramas
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/NORMOGRAMA-2018.pdf

97 Normas http://personeriadefloridablanca.gov.co/normas/

98

99 Acuerdos de Gestión 2016 http://personeriadefloridablanca.gov.co/acuerdos-de-gestion/

100

Resoluciones 2020 http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2020/

Resoluciones 2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2019/

102 Resoluciones 2018 http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2018/

103 Resoluciones 2017 http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2017/

104 Resoluciones 2016 http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2016/

105 Resoluciones 2015 http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2015/

106 Resoluciones 2014 http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2014/

107 Función Preventiva 2012 http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2012/

108 Función Preventiva 2013 http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2013/

109 Función Preventiva 2014 http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2014/

110 Función Preventiva 2015 http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2015/

111 Función Preventiva 2016 http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2016/

112 Función Preventiva 2017 http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2017/

113 Función Preventiva 2018 http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2018/

Función Preventiva 2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2019/

Función Preventiva 2020 http://personeriadefloridablanca.gov.co/funciones-preventivas-2020/

101

Resoluciones de 

Carácter General
3.6

114

Planeación, Decisión y 

Politicas.

(Art. 9,d) L 

1712/14

Descripción de Informes
(Art. 11 h) L 

1712/14

Control, 

Planes, 

Planeación, 

Decisiones y 

Políticas

3

3.2 Informes 

3.3

Procesos, 

Procedimientos, 

Codigos, Manuales y 

Políticas

3.4 Normogramas 

3.5 Acuerdos de Gestión 

3.7 Funciones Preventivas

http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-de-encuesta-de-satisfaccion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-de-pqr/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-austeridad/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informes-de-gestion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/informe-de-solicitudes-de-acceso-a-la-informacion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2018/11/Manual-NICSP.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/GE-MA-001_V2_Manual_Imagen_Institucional.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/GE-MA-001_V2_Manual_Imagen_Institucional.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/manual-de-contratacion-2/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/procesos/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/codigo-de-integridad/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/Pol%C3%ADtica-del-Cero-Papel-R.-No.081-2013.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/Pol%C3%ADtica-del-Cero-Papel-R.-No.081-2013.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/GA-GU-001_V1_Gu%C3%ADa_Documentos_Tomar_Posesi%C3%B3n.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/GA-GU-001_V1_Gu%C3%ADa_Documentos_Tomar_Posesi%C3%B3n.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/PC-GU-001_V1_Gu%C3%ADa_Promoci%C3%B3n_Mecanismos_Constitucionales_Legales.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/PC-GU-001_V1_Gu%C3%ADa_Promoci%C3%B3n_Mecanismos_Constitucionales_Legales.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/GA-PL-001_V1_Plan_Emergencias.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/GA-PL-001_V1_Plan_Emergencias.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/sg-sst-manuales-y-politicas/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/normatividad-2/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2019/02/NORMOGRAMA-2018.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/normas/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/acuerdos-de-gestion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2020/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2019/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2018/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2017/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2016/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2015/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/resoluciones-ano-2014/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2012/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2013/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2014/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2015/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2016/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2017/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2018/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/funcion-preventiva-2019/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/funciones-preventivas-2020/
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3.8
Tablas de Retención 

Documental 
Tablas en Proceso de Aprobación 

Descripción de la Tabla de 

Retención Documental

Art.13 L 1712/14               

              

Dec.103/15 Art.4                 

                Par.1

http://personeriadefloridablanca.gov.co/tablas-de-retencion-documental-2/

2020 http://personeriadefloridablanca.gov.co/invitacion-de-contratacion-2020/

116
2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/invitaciones-de-contratacion/

117 4.2

Manual de 

Contratación 
Manual de Contratación http://personeriadefloridablanca.gov.co/manual-de-contratacion-2/

Contratación 2020 http://personeriadefloridablanca.gov.co/contratacion-2020/

118 Contratación 2019
http://personeriadefloridablanca.gov.co/contratacion-2019/

119 Contratación 2018
http://personeriadefloridablanca.gov.co/contratacion-2018/

120 Contratación 2017
http://personeriadefloridablanca.gov.co/contratacion-2017/

121 Contratación 2016
http://personeriadefloridablanca.gov.co/contratacion-2016/

122 Formato Acción de Tutela 

123 Instructivo Derecho de Petición

124 Formato Derecho de Petición 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/formato-peticiones-quejas-y-o-sugerencias-pqrs/

125 Formato de Recepcion de Queja 

126 5.2
Atención al Ciudadano Atencion al Ciudadano http://personeriadefloridablanca.gov.co/atencion-al-ciudadano-3/ 

127 El Plebiscito
128 El Referendo 

129 El Cabildo Abierto 

130 La Iniciativa Popular http://personeriadefloridablanca.gov.co/atencion-al-ciudadano/actue-ya/

131 La Revocatoria del Mandato 

132 La Consulta Popular 

133 Temas Varios http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes/

134

Tema Administrativo y 

Constitucional 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-administrativo-y-

constitucional/ 
135 Tema Judicial http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-judicial/
136 Tema Policivo http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-policivo/
137 Tema Ambiental http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-ambiental/

138
Tema Derechos Humanos http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-derechos-humanos/

139
Tema Acción Disciplinaria http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-derechos-humanos-2/

140 5.5 Glosario Glosario http://personeriadefloridablanca.gov.co/glosario/

141
Formulario de Contacto PQRS

Descripción Contratación

(Art. 9,e) L 

1712/14              

(Art. 10) Dec 

103/15                

(Art. 10) L 

1712/14                  

   Art.7 Dec 

103/15 Par. 2 y 3           

          Art 10 L 

1712/14           

(Art.9,f)L 

1712/14               

Art.7 Dec 103/15         

        Art.8,9 Dec 

103/15               

(Art.11,g) L 

1712/14                  

   Art.9 Dec 

103/15

Contratación 4

4.1
Invitaciones de 

contratación 

(Art.11,h) L 

1712/14                

 Art. 16 del 

Dec.103/15

5.6
(Art.11,a,b) L 

1712/14            

Art.6 del Dec. 

103/15

Trámites, 

Servicios,Atenc

ion al 

Ciudadano y 

PQR

5

Descripción Trámites y 

Servicios

5.3
Mecanismo de 

Participación 
Atención al Ciudadano y PQR

Control, 

Planes, 

Planeación, 

Decisiones y 

Políticas

3

4.3

Contratación - 

Personeria de 

Floridablanca -

SECOP I 

5.1
Formulario de 

Contáctenos PQRS

Trámites y Servicios 

5.4 Preguntas Frecuentes 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/tablas-de-retencion-documental-2/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/invitacion-de-contratacion-2020/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/invitaciones-de-contratacion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/manual-de-contratacion-2/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/contratacion-2020/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/contratacion-2019/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/contratacion-2018/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/contratacion-2017/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/contratacion-2016/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/formato-peticiones-quejas-y-o-sugerencias-pqrs/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/atencion-al-ciudadano-3/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/atencion-al-ciudadano/actue-ya/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-administrativo-y-constitucional/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-administrativo-y-constitucional/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-judicial/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-policivo/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-ambiental/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-derechos-humanos/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/preguntas-frecuentes-tema-derechos-humanos-2/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/glosario/
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Tramites y Servicios Personería 

Delegada En Derechos 

Humanos,Familia y Menor

143

Trámites Y Servicios De La 

Personería Delegada Para La 

Vigilancia Administrativa, Policiva, 

Judicial Y Ambiental

http://personeriadefloridablanca.gov.co/servicios/

144
Inscripción de VEEDURÍAS

145

Jueces de Paz y de 

Reconsideración

146

Función Preventiva, Gestión 

Disciplinaria y Actuaciones 

Administrativas, Policivas y 

Judiciales 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/?p=3071

147

Vigilancia Administrativa - Función 

Disciplinaria 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/?p=3079 

148

Defensa y Promoción de los 

Derechos Humanos, La Familia y 

El Menor 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/defensa-y-promocion-de-los-derechos-humanos-la-

familia-y-el-menor/ 

149

Vigilancia Administrativa, Policiva, 

Judicial Y Ambiental 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/?p=3086 

150

Vigilancia a La Admistración 

Municipal 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/?p=3090 

151 Atención al Ciudadano http://personeriadefloridablanca.gov.co/atencion-al-ciudadano/ 

152
5.7 Costos Costos http://personeriadefloridablanca.gov.co/costos/

2020 http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-admin/post.php?post=5639&action=edit

2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/registro-de-publicaciones/ 

2020
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2020/03/ACTIVOS-DE-LA-

INFORMACI%C3%93N.pdf

154 2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/registro-de-activos/ 

155 6.3

Indice de Información 

Clasifición 
2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/indice-de-informacion-clasificada/ 

2020 http://personeriadefloridablanca.gov.co/esquema-de-publicacion-de-informacion-2020/

156

2019 http://personeriadefloridablanca.gov.co/esquema-de-publicacion-de-informacion/

157 6.5

Programa de Gestión 

Documental 
http://personeriadefloridablanca.gov.co/programa-de-gestion-documental/

158
Costos 7

7.1
Costos

Costos
Descripción Costos

Art.20,21,             

 Dec,103/15
http://personeriadefloridablanca.gov.co/costos/

159

Datos Abiertos 8

8.1 Datos Abiertos

Datos Abiertos Personería 

Municipal de Floridablanca
Descripción Datos Abiertos

(Art.11,k) L 

1712/14                    

     Art.11, 

Dec.103/15

http://personeriadefloridablanca.gov.co/datos-abiertos/

153

Registros E 

Información 
6

Registro de 

Publicaciones

Descripción indice de 

Informción

6.2
Registro de Activos 

de Información

Esquema de 

Publicacion de 

Información 

6.4

6.1

(Art.12) L 172/14               

              (Art.20) 

L 172/14       

5.6
(Art.11,a,b) L 

1712/14            

Art.6 del Dec. 

103/15

Trámites, 

Servicios,Atenc

ion al 

Ciudadano y 

PQR

5

Descripción Trámites y 

Servicios

Trámites y Servicios 

http://personeriadefloridablanca.gov.co/servicios/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/?p=3071
http://personeriadefloridablanca.gov.co/?p=3079
http://personeriadefloridablanca.gov.co/defensa-y-promocion-de-los-derechos-humanos-la-familia-y-el-menor/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/defensa-y-promocion-de-los-derechos-humanos-la-familia-y-el-menor/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/?p=3086
http://personeriadefloridablanca.gov.co/?p=3090
http://personeriadefloridablanca.gov.co/atencion-al-ciudadano/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/costos/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-admin/post.php?post=5639&action=edit
http://personeriadefloridablanca.gov.co/registro-de-publicaciones/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2020/03/ACTIVOS-DE-LA-INFORMACI%C3%93N.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/wp-content/uploads/2020/03/ACTIVOS-DE-LA-INFORMACI%C3%93N.pdf
http://personeriadefloridablanca.gov.co/registro-de-activos/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/indice-de-informacion-clasificada/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/esquema-de-publicacion-de-informacion-2020/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/esquema-de-publicacion-de-informacion/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/programa-de-gestion-documental/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/costos/
http://personeriadefloridablanca.gov.co/datos-abiertos/
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Calle 5 No. 8-25 Piso 3 -  Palacio Municipal  

Tel. 649 81 54   - Fax. 648 86 62 -   email:   pmf@personeriadefloridablanca.gov.co

www.personeriadefloridablanca.gov.co

Floridablanca - Santander

       MARITZA MARTINEZ CAPACHO

Directora de Gestión Administrativa y Financiera
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