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Ls Personera Munkip:t Jt Floridablanca goza de un aho porcentaje de aceptacidn en by
cludadania, Aceptaciin que hemos Iogridu mantener y superar en el trascurrie del
perioda mnst[lucbnal fpndu &£to con fundtrnentu gn los agredecimlentos recibldos y en
las encuestas quﬂlm} usu:rir.u dlﬁgenchn cada vez que concurren a la personery
rmunicipal buscande un:apoys para la solucidn de tas diferentes necesidades que calocan
2 nuestry mm'idem:l&n, sfeomo k3 confianzs v s cercanka que Ia entidad he mantankd
cdn 409 usuarios que u presentan en la Personerfa Municdpal de Eloridablancs,

' ‘ L, i

E] phn. de accldn paraig 1?50 2019, se encuentrs orieatado a garantizar a atencksn » kog
usuarias an dos tema& Imisionates con el apoyo de los Personeros delegados y
pmfeflomlu de ,l!\tHld que &n el traseurso del aMho 20119 han recibldo las
necesidader de b :ﬁ:p:‘danh floridefia y han dado tramhe a ceds una de allps
orientends: ::uurlrfdo:_ proyectando segun ks Dnesmientor Impartidos por el
Peu:‘:un:ru MUI:IH:bIl de, Floridabianca; plan que du?intt el afio jectivo ha sido cumptido
¥ tUyo mnten}dn 1 ::ont a grandes rasgos 0 el sigulente capltulo de! presente
Informe.

. ' | I
+ 3 l ] -
La Personerfa Munltipl‘i de Floridablanca es una in:ti:uci-dn de! Minbsteris Publico que
tuenta con uny phnut* Ecuml eonformeda por Folo 12 emplesdos de plnta ask:

. | *
_.I . CARGO i"% FUNCIONARIO . | CORREQ ELECTRONICO
o| Personer0* [ Luis JOsE
-{ Municipal b | ESCAMILLA lfjem@penioneradafiondabhanca gov.co
" y 1} | Moreno i
T i . r . -
Personerg Auxﬂbrt MARIA MARGARITA
] ' patzaneriadeflond ablanca
’ SERRANO ARENAS | ™® e
. 1 !
Diector de Gestidn L
3 MARITZA MARTIN
Administrothay q 4, | fiZA & drsfi@permneradefiondshlanca gov.eo
CAFACHO
f‘ Hmm 1 y‘ l =
anm Dekgadol RICARDO ARDRA ramiPparionsriadeieddablanca gov.co
' para k2 Defenso ¥ SUAREZ
Pmpwda:drbs " .
Keburros Hunﬂm
ic fomBoye! &
Menor r ' al

v :Fuugsmaqsma-mmm:
Tel 5428154 - Fdx'lﬁilﬁ'ﬂ- emalt:
I |m#nmerhdﬂbrﬂubhmmpwcu
j Floridabionco - Santander
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Personero Deitpada pdnfpm,onl r‘hdiﬂmidthh ru..lw.co
poro ko 'ii '
Vighanda ) ] ! {‘ §|
Adminktrative, ""'
Amblented . |
:r:i:;tme . ALBA TANETH -H‘ ch'ptrlmridtﬂoﬁdlbhm;mm
CAST v "
interne BALLESTER i
+
Profesional EDGAR PARDO ' 1 + L
Especiolirado perez T 1 '“p'p'"""; .h.d'.""'ﬂ"’““‘"“““;
|
Profesional sercio anpres W | C Hiﬂn t'-- 4 h.
Especolizada . | uzARAZO vASQUEZ | '“’“’“'{"" ridaSlanca gov.co,
Profesionat PAULAANDREA | Hﬂ‘ -L ! k:
Universitario ORTIZ MARQUEZ e p'm"',. ',". . “?.‘:.' <
Coordinadoro De i ' I,; |
LUZ DARY
Gesticn FIGUEHGAH ! i I'frn' m.bum'
Adminktrothay - MEN ’ ! | pers 7& fov.eo
Financiera ‘# ’ ! ! !
¢ . ot
Coordinadara De ARACELYP:RRA . I ] | ] 1'
Atencidn al GOME? . ip('pemm lhhmam;né I
Ciudadao. i R § IHF & 1k
. 1 'R " 3T, Ei;1| rt o
Conductor ELIECER CARRIULO vhed 1 v
r .
, ' ¥ ' Pl M

La Personerfa Municlpal de Floridablanes, dando cumplimiento a h nu-rmltlﬁdld
vigente; mediante Resolyddn 039 d|1 26 de abril de 2017 ndnptd el vigente Plan
Estratégico Institutionat coma herrlm!:f:u para orlentar y nrtlcul‘rjn tcr.bhas h::ia cl l

cumplimiento de lax responsabliidades de tipo ie:llvreghmnurtu { 'R ;
$- o8 h
Ahars bBlen, en & ejercicio de " planeacidn nr::nl:m:loml dinda :umplrnﬁentn nl}
X
i.

- i
h

gecretc 612 de 2018 que se sdiciona al decn:tn 1063 de 2015, e:ubh:u ba Inte:r::lén
de los planes institucionales y estratégicas ! plan de accldn; por]lo que e tdnpté ¥y
sprobd mediante Rescducién No. 008 de 31 de eneru de 2019 la Integrlclﬁn del phn de
Calie § No. 825 Plio 3 - Potocio Mokt ¥ 1 ,; F4 RN
Tel 549 81 54 - Fox, B4ER5 62 - emf.":

www_personeriodefloridoblonce.gov.co !

- Floridabianca - Sontander I
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ll:clén el cual dnntlt J
‘lstlﬁn asi;

Los Cuatro objstivos mntéﬁms 500 .

-

dimensiones ';r pollticas del modelo Integrado de planspcidn y
L

 Obletiva 1: Pro

lcuerdu:d: Pz o { i

ar y apoyar l» b&:quedagde B paz e implementackin de kn

Chjethws 2: Inte mnir

los derechos huml o

ma ministerke pablico « Implementar sccionss en defensa de

control social. » il

Objethvo 3: Formentaf s Tncluzitn de o chudadangs en fa defenas de sus derechos y el

munkipal.

Qbjetive 4: Hmr sqi: inkrrto al cu

I b

mplimiento de tos procesas de la administrackin

i

: 4
Ast rnll[no fos qulrme phria que se Integraron &l plan de sccldn son:

¢

Ill

2

2 "
SR

o

)
Parm desarrolizr BlFF'hL
fuls:nnnﬂ Iltnildli f

f1,

‘;r !

F 11, Perticlpacidn Cludadana

-

1. Goblerno Digltal 4
2.Diceccldn y planeackn

3. Integridad Y

4, Serviclo Cludadano

5. Conuol (ntemo . ¢

6. Tramites

7. Gestidn Documental

. B. Rendkchbn de Cuentas

9. Transparencia

10. Desempafio institucionat

12. Presupuasto

13. Plan Anﬂmnupcung
14, Defensauridica
15. Talento Humano

{ ¥

’ -
Estr-té;im Instituckonat

tegrado ¥ en general, todes las

niidad, la Personeria Municlpal de Floridablanca tuenta con
Sels [nﬁg dependencias q'ue se ffustran a Contlnuacida;

5 No, 8-25 Piso 3 + Peiocks Monikcipo!

Tel 54381 5¢ - Fox. 4R E5 62 - emol: prf®personeriodefionidoblongs gov

I
L

personeriodefiordabion. gov.co
Floridobioneo - Santander
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DESPACHO DEL PERSONERO MUNIGRAL] + . p : ] *
- CONTROL INTERNQ b 2w
CNRECCION DE GESTION ADMINISTRATIVA ¥ FINANCIERA .
4  PERSONERAAUXILLLR - | . "I N
PERSONERTA DELEGADA PARA LA VIGILANCIA ADMINISTRATIVA, POLICIVA,
JUBKIAL Y AMBIENTAL OE FLORIDABLANEA |+ | j_

"N

PERSONERIA DELEGADA PAH‘..R LA DEFEHS#. Y FR'K'SN'«".IC'.l'.':liﬁl'vfl DE LDS DERECHOS ’
HUMANDS, LA FAMILIA Y EL MENCH.

L]

+
Al ¥
El cupl » 31 de diciemtre Il"I"DJI un cump!lmnm de las rm.-tu !:Icl phn de mccidin

discriminado ash
- £ Objethvos Inidalmtnte cnnmudor 95!‘ ‘ L l rl
+ D los planes intagrados pordMndlln Irrte:rllthhnﬂdén vE:tstMn BE% *
i |, ] b ! ﬁ " I
Cumplimiento plan de accién y planes

s » intéegrados %
-Jj; ¥ )

- g i *1-'";4*
Al § .
zﬂmdﬁndﬂpllndtlcddn-null - 1 v, _,, |‘:] L) ¥ .
2.1 Obletivo estratégicn N* 1, Promeocionar y apoyay I: bmqued: de la plu ln-nplan-rmtlddn

de kos acuerdos de paz. !- i "' ' “ | ‘4. ? I’

—4

. ™y
AL

]
Colle § No. 8:25 Piso 3 + Palecis Menickpal tl‘ J
Tel 649 8156 - Fax. G4 8562~ ema
wnw. person eriadefioridabianco.gov.co
Foridebdonco - Santonder
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2.1.1. Fmt:hd-ndn la Irnpllmmt.tiﬁn dlllospmntsmdt paL ¢
o L S A

La Perzoneris Municioa! mmu prnrnowr de los derechos humanas, tome forma de fortalecer kos
scuerdes de paz, en do mrridn de la vigencla 2019, se sdelantaren cinco (5) chartas informativas
con diefentes grupos md:lu Poblarcidin Victimas, Instituciones Educativas, Usuarios, entre otros.

Yo, Ty

-De la misma manera ademdsidy has capacitadonss 53¢ mantuvo tctualzldl » la comunidad sobre
la normatha en lo uh:brm.] con Jos zcuardos de paz en los que e entregaron 200 foiletos como
avudas didicticas, que H pfrrnne r la Comunidad famillarizarse con térmings v conceptos
respecto del proceso t],implimlnuddn del acuerdo de paz, como una forma de segulr
cnntribuytndn . Ia reconciliacién nacionaly L paz. A 4

.! -59. 11,-? - I‘i . ;r‘l t

- . ummnc:on Acumnus DELIPROCESO DE PAZ Y POSCONFLICTO PARA LA
b, comummnmﬁsﬂEML ;qull! j 4
L 4 A

O

et

1,11: T ;’;,i

t
I’.J‘"*f R

ol ¢

il Cakiﬂa.l—!!ﬂﬁo! Folacio Municipal

545 81 54 Fﬂ} 648 86 62+ email: pofaensoneripgdefiorndabloncy. oov o
. ) m.nﬁmerhdrjhmmhm.gnvm r
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v De la misma maoera
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SE REALIZA CAPACTTACKON DE DERECHOS HUMANOS Y hCUERDOS DE!. PRDC!;’SO DE PA.I
EN EL COLEGI) BOSE ELIAS PUYANA,T '

. ' ‘. wl“tl}

i
22 Qhjetivo estratttlm M 2. Intervenkr como rrﬂnlstuﬂu piiblico e Impl'trnent:r atchones tn .

ﬂ!femdﬂlﬂidﬂtﬂlﬂihmfhﬂ- !' ;1[ hi } 4 “] :1 j r l* '

22.1 Derechos Humanos % Iii .L 1 " ]

En el presente afic se desarrolié acchones encaminados a pmte:er ¥ defentler los derechos de
nuestra Comunidad, capacitando en ki defensa de derschos fundamentaled, rutas de atendén,
institucionas EJucathvas, miembros de by oeganizaciones de victimas gq Jertdm hurmanos ¥
tlecciones. En la vigencla 2019, adelantamos 9 sctividades antre &l}ll‘hi ¥ hpudtlclnnes
busesndo empoderar 2 kos ﬂnrideﬁm para qfk deflendan 1us derachos, mmzun 1 scclones v
acudan g las Instancias y sutorkfades competentes,

, ﬂb‘ ‘i ' I re
S {1 b
lusticly: Comispriay de Familia en procesos de adulto mayor y de menores con la finalidad

de verificar &l cumplimiente del debido pracesd v la garantfa 1 fos dered'm de los
Intervinientss. - " I ' “ *"!-1 T Th - 1& T vy

{ . )
i ] |

MWWWE
fuaados de Florklablanca en 28 opdrtunidages, ko antericr mr ¢! fin de velar por la
garantix de ko Derechos de hos ciudldanns

Vi Wik, rhed

Da o anterior esta Dtlu:dl wrlﬂn sl la conclilacién es fi and: se. debe verificar
que la comisaria Impongs una cucta ional, para tslpoder Fantizar los Derachas det
menar ¢ &l adulto mayor, come Jo enuncia fa ey 1098 de 2006 ¥ la ley 1850 de 2017y

demiy normas concordantes. ‘i ‘q | b L ‘p!_ :l 1*. ;t' i
] l t l[ . :t] l . I &

CoMe 5 No. 825 Plo 3 - Pnbcbﬁ&mlcbaf
Tel 649 2154 - Fox. S4B 85 62 - emdl:

mmrhde}hrﬂnﬂhim' X 5'4 . ;
FESE R A PN R
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¥ Esta Ptrmrrerh Deicndl ha rnltudo diferemes visitas a ks emchnﬂ de policta de |a
{ fumbre y pap) qulero!pita, salas temporales de privacidn de ta libertad® para verificar el
estada v la cantidad qg personas que se encuentran alf detenidas. Be kn resulisdos de
dichas visltas za hln reglzado Informes, reunlongs con ks entes encargados, solicitando
.de manery pri-odtarh ucidn al hacingmignto v respeto por kos Derechos Huranos de ks
mismos. LA . :
L I9 1) 'J I,‘} s*h* Y f‘ Yoo
_ De lo anteror ¢ l'!lry trado tres (03] tutelas por parte de esta Delegada, en b cual se
&+ “puscaba sofleltar se ) tagleran los Derechos fundamentales a la sahud,  la vida digna,
Integridad {Gka y uridad sodal, de foad Gregoric Solwrte Pérez, lonatin Yestd
add;uez Villalka, Wilmer Andrés San Miguel Melia, ya que estos se encontraban en
elicado estddo de s;lud en la misma tutels se solicltd el trastado & centro de rectusién de
dernds Internos, 1 ra gue fue otorgado por Lin luel de Ja Repiblic.

o
£t

4 ST LI W % | S T T P
- Charia tokeglo czmpestre Goyavier sobre Derechos Hum:nﬁ:, consuma y prevencidn de
"' gustanclas Prlcoactival.”t ¢ - ‘v ¥ .

1

I i;u &

L

IR & = — N T ey -
.

e Bead Y 1 N A T L
SE REAUZO EN EL COLEGIQ ISIDRO CABALLERD CHARLAS DE SENSIBILRACKIN, PREVENCION DE
CONSUMOS DE sunnucuspslconc:'rwn& e § ] .

it 2 "- msmn—.zsmas Phiachmmi:tmi

‘ o muﬂ raJr 6488562 emoit pifoersoneriodeoridoblonty,00v e
* www.personetiodefloridobionco.gov.co
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Beneficlo de la poblacidn de Floridablanca, ls Personeria acompafid y Paftkipd en Veintinueve (29)

aportunidades en los diferentes comités sdelantados por el Municipio &

(5
30

www. personeriode o ridobiono. pov.co [

e

k,
Poloclc Munldpal

ey g
i

'l
Po3.
Lo

Tel G981 54 - Fox, S4B 8562 - emall: pm

1
i
Colle 5 No. B-25
Floridoblance - Sontander
I

-
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los derechos humanes, creands, fortaleclendos, evalusndo, m:tarhllzirﬁ:

para la Comunidad:
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" ,'_f v Eantiues ewace o A
l‘ 4 OF VDUDNIA SExUA, 0 CONKE O EAUMCIPAL DE ANVECTUDES .
i K D AISTICLE TRANS. SIOHAL & mwucu'rmu_u:mz -
i
i% ’ '
:i
]‘. [l :1 - 3 }

> Comité dt Cunﬂventl r: G ruﬂzd se;uimlentn en la matertalzackén de la ruty de
atencion lntelral plf‘l h . enchs escolar: 'se viene 2p0yanda ef trabajo de prevencidn de
bulling, clhel'bulrhg, eqtru birys formas de acosa labgrel. Asl mismo, se trabajé en et
fnrtu!eclnﬂentu del sistdma {err]mrhl de corvivencis es:ollr ¥ formacién pare Jos derachos
humanos v la mitigaclén de 1y !-‘ldltnd: escolar en el municipio.

R TP *{l‘w} e & 14 1 o

o

> Comité httrlrmimdmii ’mnsulﬂw Para la prevencidn de b violencis sexusl y atendén
integral de Im niilos, nfhs adolescentes victimas de abuso sexual: La personeria reaflzd
squtmientn I I operativida ﬁeiéste Comitéd en cuanto »ila actualizacikn de la resoluctén que
o cnnform- pll’i Invo‘lucrlr Il ICEF de acuerdo a fa normathided. I3 recomendacidn de
ldopck'ar\L medldls ﬂue pe rtpn la coordinacién Mtersq‘ctmhl deteccidn y prevenclén de Iy
vioken xu:l y |temi6n ITrII # nuestros NNA victimas de vioknela sexual

4 ot SRR AT S A

. > Conselo de Polltica Sociil:iComo resultado de B participation de fa Personerla en el
desarrolig del Cansejo de Mm& Sachal, en 3poyo con la Rrocuradors de Familis, se ha venkio
hal:inenda squimltntn a Iw prn;rlmu establecidos en el Plan de Desarrollo Munkeipal para o
poblnchia- ﬂﬂmmbl-e en, s ptrl nifos, nlhs ¥ |doﬁ:oenm ejecucidn de recunos det
CONPES plrl pnh n In Pr:gﬂ | muni:lpla :umprl de materfales didicticos para primers
infancia, cumpfimlemo de ades con primera infancla, splicackin de estrategla de cero »

Hw ot 'icunesno 2-25P501 . Pnlu'dulMul'llcbuI L
tmmug - Fox, 4B 562+ emo: A

: :mmﬂhdqhd;;&bnmw.m
T ’lr’ﬂ ilﬂi e S ’*‘I

77>



slempre, entre OLros.

* Comité de Adulto Mayor: La P'trsnnerii plrti:lpl en el Comité de Aduh.n Mavnr y Comité de
estamgpliia en beneficho dal sdulto rru*,ror buscando el aceeso de los adurtoi i los eantros vida ¥
1 centros de blanestar, en especial, quienes se encuentran en situackdn de hlndnna it ptmv de
I sus familias. Establece b ley 1276 de 2009. Adf mlsmio, estamos nte:‘tn::r:*h al srgulmientn y
vigiancia 3 los centras vida, frente 2 termas dc hlbil]ucidn ¥ requisitos chunchnt"nltnm segln
normatividad vigente, sdelantados por la mreuril de th.ld T'-li i‘ . ! ' ‘ t }
b |

i A k.

» Comité de Certificactén da Famillas en Accidn: Se p:n!:lpé en éste Comlté cuyo fin es
benefictar 2 famlillas con hijos menores de E afios y NN#. E!l:ﬂfl"kldb'a :n': éste comiélda o
conocer, avata, verlfica y apruahs los pru-crm de I'lml'tdldﬂ mempor#w. tnm'edades sabkad

cicho, requisita para que a nivel nacional liqulden el lnccnthro al mt.rrﬂcip-[-x:r!j .' f' LI

- § "*fti e

= Comité tnterinstitucional de Juventud del Munkipla de Florkdablanéa: La Petsoneria
partkipd en fe concertackdn del ptan de accién para la presente v‘Igen:h! oferta Instltu:ia-ntl v
matas para la vigencia en el Plan de Desarrolis Munl:ipll Se soilcha a Scmtlrtl ﬂe Denrrdb
ta actualizacidn de la plataforma de juventudes dal rmmlcipb me:lllntt T‘alsulm)é!\ No. 04D dé
2016 expedide por la Personera Munleipz! :umpriendn Inezmientos dl h Ley 1822 de 2013, osf
coma el teguimiento » ks diferentes sctividades encaminedas a ipwir & Inclu¥ a nuestros

e R

> Comité de Comvivendia Escolar: Esta pervoneria Delegads reslund i deguimniento a los,
compromisos frente a la actusiizacidn de I’ nuta de atencidn htggr: ‘bara b mnﬂ\rencil
escolar; s& manejan temas de prcvencidn ¥ asesoria b las Instltudnnu edudtl'ns que requ!erln
apoyd sl proyecto de Implementackn en colegios de! aplicativo hemqﬂem} Prevencidn Bumng
como una forma de econtribulr con o fortalecimiento del sksterna ttrrftuﬂll de muvmud:
escotar y formackin para Jos derechos humanos y In mitigackén de Ja vfolenr.h picolar an el

munkipio. < ;‘f E.‘ } l! ij’; pl e

> Combé LGTEL Esta personerfa Delegads scompafo en dif erent ap-:ﬂunid:des : ute
coenité con o fin de verfficar of debldo prn-cesg de kos n'lsrrm el rtspem pnr - lntemncﬁn de

cads una de sus Integrantes, tor parants de la transparencia de las l:m:;h:n_es - N

» Comité do tusticla transiclonal: Esta personeria Jelegada realizd iaaﬁ?lﬁlfnifhtm a este
comitd con el fin de verificar el cumplimlentn;j:!e ta palitika publica qué. e’lunﬂl la ley 1448 de’
2011, s decir &l plan de accldn territoral, vedficar o funclonamiento de la mesa Municipal de

Calle 5 No. 825 Pia 3 - Palocis Municipat 72 & }15. |
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2.1.4 elummn: e n de-st
dered'ms hurmanes.’

m; '* F *l -' ri I
4 fudld 1Ly } f 1 n . L i
€l Plan te Desarrolio Mup " 2016-2019, se enfocs 3& tla garantia de los derechos humanos
desde sus diferentes dlme 3 como son: derechos colecths v del amblente, derechos

soctales, culturphes, de Im derechos chviies y polithcos, as! come también ingluyve un

enfoqur.-amferenchl entend|d rn-u el conjunto de mididas ¥ accienes que, al dar un trato
dultlnl n dlferlm:l:dn l- unm ;rupns pobh::iomlcs te asegury el wcceso a cportunidades
suchles * 4 , b -y
' - ()
1 "“‘I (] ]
Na ohstlnte’L anie .ce.uriu nﬁ:hr que dentro del Plan de desarrolko Munlcpgal no
se ertablecieron enrtte:h: icas dirigidas af respeto y garantia de bos derechos Humanos y et

Derecho Internacional Humln I'r.t il como ko mntcmpli el #rf. 6 inclso final del numeral 2 de i3
Ley 1551 de''2012, se evide es b formulackén de pol'th: piblicas para el sdulio mayor,
persors con dlsupadd:d*]qentud ¥y una politics publca de Famille, o qua dificults la
miterhl,ndﬂn de es}m inn ntos que conllevan a m&om la calidad de vida de estos grupos
pabladnmlnes por cuanto u gl& sclo s elaboracidn de dichas politicas piblicas. Reiteramos L
necesidad de que debe qued r.’phsmdn en el Phyn de Desarrollc Municipal, un seguimlento y
actualizacidn & W politice El]b para la protecclon integral de los nibos, nifizs y sdolescantes del
municipio adootada media ;;lrrdo munkdpal No. 005 del 29 de abrll de 2014,

d ? l n 1 1 ’ ¥
“£3 de lnotlr que esu p-erlg\trh Delegada en la vten.dl del afio 2015, reallzd :ezulmlentn:
como mrnplhlmle iferentes comlids y vislitas especiates a’los diferentes convenios
con ¢! ¢nico obleto d !rtqﬁcl e! cumplimiento de kos compromisos contractuales edquirddes ton
[ ldmlnlstrlcldn y de verlf‘:{r'el cabal cumplimientc pars obtener excelentes resultades pars

aquelhs peunnuvuln:nhlu ue:unndedldm servickos, !
RN EYEAN
N '
F}" = o 4 . " -
\ N j .t snu.l-:sms Polocio Mumicipol - .
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22.1.1 Elsmentos que e destacan del plan de desarrofto del municiplo del enfoque basado
en derechos humanos v !

b e

El Plan de Desarrolls Municlpal 20152019, se =nfoca en la pmnth.r j ks derechos ll'numlnns
desde sus diferentes dimensiones como son: derschos cokectivas Y Atl lmfﬂente, derechn:
soclales, culturales, deperthves vy ios derecfios cviles y politicos, asi dbino tamblén tntluye un
enfoque diferenclal, #ntendide como el conjunto de medidas ¥ acclonés que, @) dar un trato
destgual o diferenclado a alguncs grupos poblacionalds, se aseguraflel hoceso 2 oportunidides
soclales. L i b

No abstante, 1o snteriorn, results necesano sefalr que dentro de! Plan da d;nrrqlh Munlcipal na
te pstableckeron estrateglas v polfthcas dlrlgld‘?s al respeto y garantla dd I#s: deréchas Humanos y af
Derecho Internacksnal Humanitarka tal come ba contempla ol art. & nclsa fmll del numera$ 2 de Is
Ley 1551 de 2012, » pesar de ha soficltud reslizada por B Personer i Alaakde Munkcipal. Caso
contrario, se svidencla s 2 formulacidn de politicas plblicas de maujet v squidad de género, para
¢! adulic mayer, persorus con discapacidad, juventud y una politles pliblica de Familia, ko que
dificults ls materalizeciin de estos Instrumentas que conllevan » mejdrr la calidad de vida de
estos grupos poblacianates por cuanto se planed solo fa elaboracién dq':iicfm politicas piblicas.
Retteramos la necesidad de que debe quedir phismado en el Plan Je*ﬁendﬂo Municlzal, un
segulmlente y actuaflzaclédn a la potities pdblkea pars la proteccldn integral de los nlfios, nifas y
adolescentes de! municlplo adoptada medlante acuerdo municipal No. pﬂidel 29 de abrl de 2014,

2.2.1.2 Programas a destacar det Plan de Desarrotlo Munkdipal: ) [

é } i :
Calidad educative: Este programa enmarcs subprogremas encaminadds’ jlrlnﬂllr un nhvel ate
de tos estudlantes de educacion medis, con ef fin de garantlzar su nql]ﬁrgu!dld y/o pasd a ha
educackin supsrior. . t ! ) g

» Cobertura Educativa: Busca fortalecer el acceso y permanencia de fos rﬁhos_. nifias, adolescentes
y aduttos m través de bos diferentas modelas y programas parn Ia tu{n‘dng:l»&n de su ‘proceso
educativc, ganntzando Iz educatidn en Iz primers Infanch l-m:"de'::nn hf competencias
deslgnadas v inearnientos del Ministerlo de Educacién Naclonal. h .
11

» Prestackin y garentis de servicios de dtpqrte: Encaminado a prestar \!lprlnﬁzlr el servicio de
deporte, recreacidn y aprovechamiento del tlempo libre 2 fos habltantes del Munkeiplo » trawés de
actividades Kidicas y deportivas. * ! .

)
» Prestackn y garantia de servicios de cultu : : Encaminado a generar gx ‘tlos dermlnrl’e:udé_n ¥
formacion artistica y de recreaclén qus premievan ¢ desarrolio cuttural en el municipla,
FE [ ] .
I - r I
» Excluskdn socal, vulnerabllidad ¥y discrip‘tlnlci&n. Subprograma E.qqﬂg_d d«e genero; BJm
reduclr y/o eliminar las brechas que Implden e plenc desarrolle de las potendalidades de ls

: ”r
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XH. Victimas de! confikto trm:dﬂ en el Posconflicto: Progrema encaminedo a la garantis del goce
efectivo de Il: victimas del mrfﬂlcm armads, prestando ug: atencidn integral a este Importynte

;rupopobllclonll ""! '. a ' l* Fgfﬁ 1

« b .
XIIL Aaridablance mis ﬂhﬂ? ba: Ofrl:t:l.- diferentas programas que promuevan a salud de i
comunidad FlorikdeRa que por:ui condiciones sociakes son “wuinerables 3 procesas amblentales v
sanltarios, victimas de| confiieta atmada residentes en nuestre municlplo. +
wri 0 By 7

X1V, Seguridad y convivencla ciuifadana: Progrema que bysca pﬂnﬂnr Ia inversién publica hacla
I3 mayorks nécesidades en I'I'Ltﬂll de garantls de senviclc de Justicia, orden piblico, seguridad,
convivencla y proteccidn al :lud:ﬁlnu centres de reclusion, i
XV. lusticla y Resoludién de ¢ os: Encarminado a facliltar & la comunidad e! zeceso 3 Ja a
través de fos mecanismos iljet de soluckdn de conflictos. i i

LT ulw aui Him ' -ifld i '

- 4

’ mﬁus: m—: LA snunctau DE POBREZA Y acausrdﬂ -
: 1
Deacuerdo s la Infwmadén‘mtmpda por b oficina de Pleneacion, desds ¢ Gobisme Naclansl ha
impulsads' diferentes ﬂ:ﬂrltp y estrategias para ha lr&lusldn tecial’y I reconciliazidn en
términas de supert:l-én de ja 1a extrema, Tomo son: Famillas en accidn, Mvenes en accion,
infraestructurs soctal y hibftaf, §ntiusién productive, Red de seguridad alimentaria, Empleabilidad
urbana, Emprepdimiento Individuat, Emprend miento calectivo, Activos pars b prosperidad.
o hy JF LI or o L S
-Es relevante enunchyr que de,scuerdo con la ofkina de Prosperidad Soctal v de acverdo a o
seRalada £n fag blses d:i phq ichonat de Desarroilo "Pacta por Colombia pocto por ke equided
2018-2022" la red unklm se enclientra en un proceso de redlsefio, el cudl serd Implementade para
el afio 2020 junto con In GHIFI Bn vigencis del SISEEN Iv: De tal maners que prosperkdad social
para el tnn;wrm del prr.unt? i'in se encuent Implementands un pllioto en sigunos Munkiplos
de Cérdoba y Nariflo, con & de revisar los ajustes téenkos y metodokdgicos para el
mejoraminte de la Estrategla UnIDOS en su prondma nrpemién I
.-
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muleres, fomentando actividades v apuiucﬁ:mﬂ en liderazgo, participa s'em :tiu y defensa de

sus derechos, ., l‘ *h !“H .J

IL Adulto Mayor con dignidad ¥ Suuﬂdaqupunt: a eﬂlmr h r.:ﬂ-dld de vldl dr.- k poblackin

aduito mayor en estads da vulnerabiided mediants :ccl-une: de pran , desarmilo \r fnmentn
] ]

de sus potendalidades, y i!» 1) if !1 f1 R
» * 4 4
M. Rumplendo barreras: Publadm mdlsbn de Dhﬂpoddad Bu:r.: eurrnlhr clpar.idldes
de la poblacién en condickdn de discapacidad, propendiendo porgue i fqmlh ¥ &l goblemao en
Jconjunto brinden las oportunkades v una {incluskén real y efecthd, olreclendo uno de fas
tecnologias, campafias de informacién ¥ serulbilizachdn, lcﬂvldndcs lidicas v apmvechlmientn del

tiempo libre, . ‘1’ l 'I . I ts i:;."

I¥. Nuestra Herends: Etnlas ~ Afrodescendlentes: activld:du de ::rm acidn N Iz pobl::i‘dn
siradescendiente, ratzal, palanquers, indigena vy fortalecimiento de orpnlucbnﬂ, buscando
¢liminar formas de discriminacidén y exduskén peiitica v sochal qus lmplden un pleno goce de $0s

derechos humanos a les miembros de éstm grilpes étnicos ! | ’H ¥ |
. l

V. Diversidad Sexual: inchusién y No discriminacién: Se Kientifican rnet: ' T ?r
Encaminadas &  senslbikzar  al  sector - T pdblies | pur res dem:hm
humanos e Inclusién social de ba poblacién LGTBI  ° § i

; s i l
V1. L leventud: Actores de detariolio: Enmarca :cthldes ttn;llente: a pmrrm!nr la
participackin de los Jdvenes en la construccién de una democrithea. ’ ‘. L

' ¥ It

Vil €l ser humans que habha en ia calle: Bm mejotar b calklad. Ia pah
catalogada como habltante de calle, i 1 "'\ ¥ 'f’ X J

Vill. Infancls y adolescantis: nuestro presents, nuestro, futuro: Enrmrcl mmdlde: coMma Fl :
atencidn Integre! de nifos y nifas que se encuEntran en desgu de pérd]da del cuidado parental
dentro de la estrategia de cero 8 siempre, a3f coma a nifios y nifias an ﬂtu: de wlnerlbilltdld
R
IX. a Famila como nideo da r.nnvlvenda y Gestora de Paz: Involucrar a fa famila floridefia cOMme
pHar fundamental de s sociedad en al deurm-lh de ks programas sociales Lsubleﬂdm en ¢l plan

de desamola munkipal. i \ ¥ PH ' f !1 "lf'?

} ]
X. Reintegracién: abriendo puertas » la pax gn el marco def posmnﬁictn npunt: a brindar
stencidn Integrad » personss y/o familllas an prn-ctsu de rﬂntegmiﬁn phrd ‘h:iﬂur $u inserchén

productiva y social en e Imunkiplo. g " tt‘ I} - ’L {'j l'” Fl“i;

¥
X1. Superyr I3 pobrers extrerna; por la dl;nid:g hurn:na Meta enca mhlda 3 ritigar la pobreza
extrerna brindando opertunidades institutionales para fuperar fa pobr‘l::l mu!tidTmnslnrul L&
contribuir o fortalecer la capatidad de beneficiarios de gestionar su pmnh’dulrmlh ; ;
Calle 5 No. 825 Piso 3 - Pl:rhchmnkhai ‘“
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Ast misEnl, el Municlplo de flondablanca, :hr:i:!u cumplimiento » 3 Ley 1785 de 2016, presentd v
aprobé ante &l Consejo Munkiipat de Politica Soctal €] Mares Territorial de Lucha Contra s Pobrezs
Extrema , donde se socialiid y aprobé dicho Mareo Terrhoral del Munidiplo de Floridabhinca,
tenlends como Dh}etlmhﬁpnghl, deszrrallar npach‘tﬁes y brindar oportunidades pars que
sectores poblacionsles residentes en el Munkiplo, kentificados por su sttuackén de pobrezs,
W!Mﬂpiﬂdl;d socla exd:‘;i?m o diseriminackin, puedl:: mejorar su_calidad de vida: y come
objetivos 1 especfiico, brindad oportunidades ! Institiclonales para  superar la pobreza
multidimensional vy fonte i fortalecer fa capacidad de beneficiarios de gestlonar su propio
desarrcllo. :

t L
' b
Por ko anterkor, vienen res! segulmienta s cada meta del Plan de Desarrollo pars erradicar el
(ndice de Pobreza Muttidimensicnal con mayor déficit en el territorio, asi_mismo, se viene
svanzando en s dimensiongs! de trabalo, dondiclonesfeducativas dal hogar, sahid, acceso a
serviclos Piblkos dd’nﬂcl!: &mdl:iorrestdn la vivienda, condklones de I nlfer y juventud,
entre otros, ﬁnnde cada I'rp de estos programas, planes y prayectos que estd implementanda la
enthdad territoria! syuds Ili:u;[erlr la pobrezs extrema. l
1 {1 !

13 .
2.2.18 Observatorio y Comité de Derechas Humanos.

1 I

Dacas sus caracterkticas como pot efempio que Florkdatlanes ws un munlcighe receptor y ne expulsor de
victimas dal confictn stmadg, ' maaefa un promedio de 37 comites enfocados an tamas sociales ¥ grupos
poblaciones yuhersblas: Comird da Infancis y Adolascancia, Adutto Mayor, poblacién LGBT], Comité de
Justicls Trenaklonsl, Caco Sutcomitis du atenckin & poblackén victima de) conflicto armado, Comité de
Joventudes, Combd de Muter, ith seguimiento recursos ertampde pro encixne; Comitd de Comviverncha
Excolar; Comith da Au?cﬂn y =r|-5i6n anMias, nifasy ldubl?u-nt:: victimas de violnch sexuat Comibi
irsta de personas, Comith .de: fsrechos texvales y reproduétivos, entre otros, cuve fin primordisl s
ganntizar kos derechos humanes desde sus diferentes dimensiones como son ks derechos coleetives v de!
amblents, los llr!ll'ﬁ:‘hﬂi mchhsl.;ipmthm derechat civiles y polfticos, entry otros,

; ¥
» ! 1 * ' j
2.1.1.4 Derechos mis ados.
FhY )
L. ST -
De scuerde con b atencidn 3 Jog usuarios, se fuldench que uno de kos derychos mds vuineredos
enelderechaala pre:ucl&n 1iva de los servicios de salud.

ab . .!rh- T ' -
EIMmIr:‘ dthrldg M-i'ri umnnbmmturhvcm;hidtntmhmﬁumm.
'I' '

t
Por lo anterjar, desde lasccompetencias de este des;:mchg ¥ tenlende en cuenta que nespecic al
tema da'nlﬁg te atribdyen hjr tamente a los prestadores de serviclos de sahud, en especiat lo
referente 8 demors en programacidn de drugles, entrega de medicamentos, atenclén por

especlallstas, thempo de hosp) ¥ Gue & pesar de Ia5 solicitudes reattzadas mediante oficios
na se ha tenlde eco por partg £4 sigunas EPS, en variss oportunidades se atendiéd s ls Comunidad
frente n 'Ii:stns' temas, Inter!:rl & en primera Instancia ante Ia Instituckdn Involucrada. Asf mismo,
nes vimos svocados e scudic 8 |a fustide con |3 etaboreckén de més de 138 tutelas, como
) L x
f |J : [@Lsnmusms-mbﬂ!mm
Tel 649 81 54 - Fax, S4B 26 62 - email:
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atternativa para que los usuarios tuviesen seceso a redblr serviclos en l A:i mismoy en lru
de proteger kas derechos humanos de v peblackin residente del mu Jo de Ffmidtbhnu an
varias oportunidades ze llevd a cabo vislta especlal sf prestador del 18 de satud v a las EPS,
logrando k realizacidn de exdmenes, entraga de n'ndi:lnuntm, tﬁ:hdn dr.-l padente a

Instituciones de mayor nivel, entre otros., l 1 L
f r 'l

De igusl forma, intervenimos a solicliud de los Deftn:ms de Farifia d CEF Zona Sur, lnte las

EPS con el fin de brindar la atenckin Integral reque a niﬁm* ldahmnte: Con

discapacidad gulenes reqideren una ltenr.lﬁ?n etpecial. 5! bien a3 cle a, que l!l municlpia ho
escapa a la dific sltuaciédn que se afronta eon la prestackin de hes ‘sérvidos de salud & nbvel
naclonal, es necesario continuar el rrmnltnreu permanente por parte;de,la Secretarfa de Salud
Local, cen el objetive de conocer las condiclones de acceso ¥ upnnunid:d asltome la calidad en ba
prestacidn de los gervickos, que le permita garantitar una invershdn mstr.-nlda fa:ITItlndu a has
perscnas scceder & log recursos ascesatios para aprovechar tode su potendal en safud vde atta
forma Incrementar las posibiidades de geitrlr blenesitar v catidad e vida { ta mrmnidld

— RN (LR

-S5e hace refmvante enunciar que esta per:nqeri: Delfe;ldl realizd lsesm’h 8 1200 ususrios det
Municlpio de Floridablanca en diferentes temas como salud, cﬁuﬂdén \'Ir.ﬂmu &n procesos de
Farnilis, procesos de materia penal, civll, laboral, ademds de n ela rdﬁn de oy diferentes

documentos soliiados por os msmos. ¥ ¢ gﬂ"‘ 1 })K f‘lh'g
i (]

- ]
22.1.5 Entidades y/u organhiaclones que brindaran apoyo para la lttndﬂn cnmaterla de

DDHH H f . f: I ll . a

Et municiplo de Floridabianca o través de sus entes oenml':zldm ¥ d trtﬁzldm bﬂnl:l lpavn
para la atencidn en materts de derechos hurmnm Al respecto se debe deithare! Apoyo btindado
por la Palkla Nacional en ks diferentes actdaciones y actividades adelahtadas en defenss dé ta
Comunidad, Ia Unidad para fa Atencién v Reparacidn Integra! s las Victimas del Conflicto Armados,
Adminlstrackén  Municlpal, entes descantralzados, Procuraduria Provincial de Bucaramanga,

Comunkiad educativa, ICBF y Casa de Justicla.® !: {' Srorh
5 *
2.2.2 Atenﬂ&nymttcdﬁnnviuhnndcl mnﬂktn armado | E ' '
. - . v wh ) oy

-£n cumpimienta de lo estabieckdo :n la Lr.-;r 443 de 2011, & Dlmtn 4300 :Ie 2011 an ko qul ha

Dicha atencidn, comprandio {ns acthridad

MMMJMM@EMMM fas cupiéd fueron trwl-dis ala
ofidna de ka Unidad de Atencidn y Repan:ldr{lnte:nl a lps vietimos m Sludad de Bogosh pard la
respectiva valoracidn dentro det Registro Unico de Victimas-RUV, ’tl 4 ‘ I:
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- SE REALIZO ATENCION A VICTIMAS DEL CONFUICTO ARMADO EN LAS INSTALACIONES OE LA
PERSONERIA MUNICIPAL v | !
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A i diigenciyron anie la Secretariy del Interos pricitudes de yvydy hymanitar
T L.+ H Peryongria de reglizdg IEIpECIVO BB ol 2 &n MRt ¢
1

o mlenta, de aseol gl mentycidn, entreetros. I

Ty "y

s emhar;n y tenlenda en: uentt los diferentes requeﬂrr-.lemns por parte da W Mesa ds
Plrticipldﬁnidﬂ Victirmnas vicu pliendo con funclones, *dentro del eguimiente v control af
cumalimlentode las nhltlﬁonei establecidas en materls de reparacién Integral w £ste Importante
Erupo poblacional, ilntl‘ reventha solicitarmos » ta, Administracién Munkipal, que debe
:ontlnulr brindando funa ’l'?e c.‘-én integral l [+ 71 ﬂctimn de! eonflicto sramdo, dentro de
programas de prevencién, ‘asls ench lten:iﬁn, proteccidn ¥ reparecidn integral, con sus debikdas
ui:nldnne: pmsupuutlh:, ctuslizar I3 caractarlzackin de I3 poblacidn, e! Plan de Accidn
Territorial, Tl:-lllm PAT, Plan de ijncldnyﬂnntlmendlwﬂapi d= Riesgos.
]

|
Asl mismo, entregar mctua ¥ & informacldn requerda o) particular por las diferentes
Inst!tuchnﬂ.enes Illd 2 ante iy Subcombskitt de fusticla Transkionsl, por cuanto e

la base del anilisis qu-u se res Ju ¢l znte territorial respecto o las acthvidades, metas, programas v
proyectod qunldehnu el lo con la poblackin victima del conflicto armedo. Participamos
en ks Comhéds de Justk:ta tr.m a) Territorial dundt se reglizd seguimlenta al PAT, Plen
operativo de la mesa munici lacién de oferts Institlicional para garntizar ks derechos de
fas victimas a 1: verdad, _lu:ﬂ: reparackin, en espech tenkendo en cuents que Floridablanca
£35 un municiglo receptor de ‘r!:nn desplazadas. Durente la vigencia 2019, se elaboraron mds
de 09 re&mm a h:‘vl‘vctm tre Repatkionses, 1pell-':'bnn ¥ revocatodas directss, ¢n su
mayorfa por no ser Inchsidod e ttro Unico'de victimas, par suspensién de entrega de syudas
humanitariss y prinrlzui.én‘ Indemnizackén, los cuales fueron presentados ante b Unidad

ll
* No. 825 Piso 3 - Polocio Munidipe!
relsesns se Fwe 2662 emol: pmf®personeiodeforkiohionga.gov.co
m perioneriodefloridob lon 2. gov.co
‘ ” Floridabloncs - Santondér
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de Atencién v Reparacidn Integral a ks Victinus en' Bogotd y qua: U mayaria hln :k:‘u
respondides Bas peticlones all planteadas. ': " {" 1 ’ ih 1 l" SR

i

-Asi mismo, notificamas alrededor de 356 despt:hos romisarios envhdasuﬂ ka Unided da \.r‘ictltr.ms
Bogotd, donde resuehven dichos recumnios 'r revocatorias. Se reslitdron 15 sctuackones en ol
ejerchkclo de la Secretarfa Téenka de b Mesa de Particlpacidn, ef cual L: un eapacio de trabajo
temditico y de particlpackin efectiva de has victimas, destinads para éhtu:lén hteﬂhcuddn
retroalimentackin, c:pacrtncl-ﬁn ¥ ;e:ulmlentn a las diposkciones er-kfls eh fa Tm.r, mn las

cthras st . r '
respectlvas sctas. l v .. !li ‘ 3"
VICTIMAS L :ttndlewn 515 ’ﬂcthms del eonflicte lrnudu en dlferentes temu

- RN PO = LN . it

-5 tomaron 74 dedaracionss enLInH para R::utr Iiilimda Imn \il )
- 1 ' L] [ |
-Se tofichtaron 37 ayudas Humanitarias Inmediatas } J
y v ¢ (i g ‘f :

"Se resizaron de 09 recursos w lu vict(mas Ej;m Repmlclunl:

apeladanes en su mayorfa por no ser Incluldos ¢ gt.*.tm Ginieo de
"victimas. -~ ¥ i "';“'." ) l‘l' f’“

I-Se notificaron 36 despachos conisudm tmrhdus por h Unldad de

Vetwas.  § w'n ¥

i 'S ...i---‘.—- N - L --t-lh-—lr
-Se sctud en 15 npoftunldldes como Secretarts Ticnlu‘de la mesa da

panldplc:lﬂnMunicbﬂ‘ ‘ ‘ i. § .’f{‘r ‘J’ rI”
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Subomnﬂ? d;i a":lstrn-:l: atencipn y mldidls de rehablf ie.’ﬂ'lI Segulmiento a plan operativo,
atencién’ en salud; se dehlthmn tas diferentes propuestss para la atenclén » poblackin victirma
coma son los pm-rectns prod) hm yde fnmlecfmlentqyr emprendimiento ademntados por of
rnunlcl-ph pary este grupo al, mulmicnw 8 s materfaBzackin de dichos pmvﬂ:tm
B4 :T ﬁt i1 v

- Submml:é & Reparacikdn Ipiqm vlctim:s seguimiento &t plan operativo del subcomitd, de
debetieron los criterios para h seleccidn de s 'd'ictlmq a plrﬂ:fp.lr en proyectos productivos,
medidas de ernpleabididad y prwlr:tm de viviznda.

“ i hu ' ’ "IE- l |.‘L '-i l
¢ Subcorplté de Verdad v Justittd Sequimiento al plan apérativo; proteccién y preservacion de la
memariz; difusidn y |ﬁmpi & memoria histdrica; se sociatizeron aztvidades » desarroilar en

B conmemoracién del dia napckndl de las victimas v dfa del desgpareckio farzade.

! PR I " ' | L
. Subﬁ;iﬂ'lltj de Praven J Protecekon: éegmmimtﬁ 1l plen operstivo del subcomité;
acompafifmiento & Mesa pary wtuailzacin dei mapa de rlesgos y pfan de contingencis, ruts de
atenddn por posibies amenazas a victimas del confliketo lrrrgdu ¥ retnmm ¥ reubleaciones,
RIS L IR EYY TR T S,
¢ 5ubcom|ité de Sisternas de | Wn: Se han entregado Informes de los difarentes avances de
fas actividades! hfnrnu:l-dfrylrmlhl:idn de Is caracterizacién de poblackdn victime; ptataforma
de archiva de Wformacidn delcada subcomitd, base de informacidn pars &l RUSSIC (reporte
unificado deljsistema de Infnnﬁnclﬁn coordinacidn y seguimianta territorisl en materta de
prewncldn lshtendl ¥ n.-pm:ldn a las victimas), PAT y tablero PAT, i
L L L AT " ¥
* De lgua fn-rm:, en‘ooltba 2 k Fiscalh General de la Nacidn ',r pars socializar con las
victimas de! conflicto armado) tninsusimente se difunde la programackn de versiones Jibres de
postulados remitidas per la Flsz lfa de fusticta y Paz. Publicidad que se reafiza en las carteleras de
P D oo e 825 P60 3 - Potecis Municipal
11@1 mus-c Fa:"&lllﬁﬁz £mok; v I
I personeriodefloridationam_gov.co
l) muammm - Sontondey T
! .‘] ﬂ SV T | A
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fa Persaneria y se envia la informackén vis correo a quhci-dn victirmm nte y répresentantes de
las organizacionas de victimas pars que sea fetalbtzados con b pnbhclén unde son lideres. ¥

¢

Es Importante mencionar, que & peur diqhs requerimientos ade .i:d& por b Pemmerh
munkipal, esta vigencla tampoco fue posible [s entrega de recurtas dmicos por parte de la
sdminbtrackin municipal para esta vigencta 2019, tal'como o I| el parigraio 3 det
articulo 174 de ia ley 1448 da 2011 v parégrafo del articulo 287 del #retu 4800 de 2011, &ue
establece como abligacianes de kot entes territoriales Eamntizar bot rltur;ns presupusstaties g ks
Personeria Municipales para ¢l cumplimiento de ks funciones s das en ha atenclén a: las
victimas del conflicto armado. Lo anterdor #h observancla d= los Bl p‘m de los pﬂndpioa de
concumenda, complementariedad v subskdlzriedad e Independiente de tis normas y P#gIna 26 da
173 recursos sobre presupuesto de ks Personarfas Munkipates, nhm!d L] n't:dhnta ka ll.-',f 617 de

2000, it ] I\ .
¢ ) oy _
2.2.2.1 Mesa munidpal de participacién de victimas { 1" . ‘I r

En lo cerrido de [ vigencia 2019 se han reafzads los respectives plans b de mess, levantando s
réspectivas actas como secretarla tdenica. Adicionalmente, en varias unidadas la perseneria
apoyd, acompalsd v asesord las diferentas taress y actividades desir at por ia mesa,de
partiipacidn de victimas de scuerdo a tas Funciones asignadas por fa'ley 1448 de 2011 ¥ su
Decreic Reglamentario 4200 de 2011, . ¢ v v
| {

£l dim 29 de noviembre del afo en cunn‘u reslizaron lzs custro memorediones de b
victimas que son: Dis de la soldaridad y memorla de las vietimas, conme rackin de las vfetimms
del detenido desapareckin, conmemoracién dia de los Direchos I'-h.u-n::.a'L y tendicién de buantas
de ta coordinackin de ta mesa de victlmas sallentss, lo lnteriur & raal {‘ en cash Paragliitas de
Floridablanca. t )

» # : T

S

Fars la Parsoneriy &3 muy Importants ta nifiez de nuestro municlplo; ;( IL lnterlnr partkipa en
las mesas de trabaje de infancia y Adoleséencia sdelantadas por s dacretaris de Desarrolio
Econdmico v Soctal, dende se Involucran directores de Cantroa de mtenchkdn & Nifos, Hifiay v

Adolzscentes (NNAJ, de hogares Infantlles, CHY, funclonarios del ICBF, con tli Bn de elaborar el pl'tn
de secldn, metas o desarrodlar, atenckin Intcg'hl s primars Infanchy, lpklbﬂﬁn de ka estzategls de
cero a slempre, seguimiento » la politics piblica v lograr que | primet infancis ses prlnrldld de
atenckin en el municiple de Flarkdablanca. Asl mismo se asiste & tudﬁrﬂu en bas Iu:gldns de

FhI‘HIbIIMI?:IHdEfuﬂHI‘ I » "’i ' F ¥ l
y, -
Cafie 5 No. 8-25 Plo 3 - Polotis Muricipo! _L. PR

' T F
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Tel 543 51 54 - Fax. S4B E5 62 - emoll: gf@oersoneriodefiordodionty gav.eo

223 Infancia y sdolescenda
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- AmMPAﬂAMmHm nfagus CONTROL POLITICO CONSEIO MUNICIPAL DE DISCAPACIDAD ¥
mnmspmsun } rfill *‘l

; lu i l‘ fh!ii‘
= SE REALIZA ACOMPARAMIENTO EN un. mnunm DE SOCIALZACKIN DE SERVICIOS DE LA
!mumcnusncnem.nrnu XU "
1'1‘ J{ srod i } ‘ I '

B TEE

- SE REM.:III'.'I SEGUIMIENTOD A{ CON‘JEN!J CILEBRADO CON CORPOADASES- HOGAR DE PASO.
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D¢ gual manera, se realitd scompaflamienta a eventos wl’n pmnmlén da lcthrldldes
encaminades a fomentar b particlpecén de nn.rjer en Jos difefentes escenarias snd:Tu,

culturales y politico-adminbstrativos. & * i Pl y
S | ,n : - ,tlL j: 7]
L Persoveria asesoro en varlas cportunidades a poblackdn LGBTI, ik mo, facompatd ala
poblacién LGBTI en evento adelantado pot la dignidsd de us a s en Ma campatiaide |
tensibiizackén, en el dia intarnaciona’ contra la hun'nofubh ' i L 3k
- 3

: pAN
De lgual forma, ecompafiames el proceso de dleccién eltctml de la Téenlca Munlcipil u;ar
en garantfs y trasparencia a dicho procesa.

T, b 1ll Bl

SE REALIZA ACOMPARAMIENTO EN DIF&IENTE ACTIVIDADES D£ Lﬂ. POBMCIGN LGTBI *

n [ 3
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-q-——-n
:"!t“-"
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i

ACOMPANAMIENTO ELECCHONES DE LA ME'S.ﬂ LGTBI { ; ’ -, 1
i L]

SR A T

En varins oportunidades se asesord a ldu!tof&- ;11“'01"!.5 [ Inter".rh'm mte dr‘erente.'. insﬁtudones
publicas y privadas con el fln de garantizar sus derechas v evitar pasibhe viokcién ins misrnoe. II

‘ [ 3 r ;1 ‘ }
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Ammpaﬁlrrm mdunch; eq 5 da Justicis, enuminidn a restablpcer derechos de los edyltos
MAYones ¥ ﬁjlr respmubﬁidlﬂﬂ v uiimentos s basfa milias que ks tienen desprotegides.

*obgL 22 3! (I}
Atendimos 'r lu:mm ackdn Afro residente tn nue:tm municlplo ¢n diferentes ternas
Juridlco:’ ‘ " LN §
l " i xt

Asi rnl:n-ru, rﬂ[l:tnn-m Hshf‘ :Cantro de Bienestar JUII!PthG Segundo, reslzands verificacidn
de los derschos de los t{ o3 mayorestque merecen todo nuestro respeto, apayo y
reconocimianto, de igual madera s¢ stendld casos puntuates en d:fensi del adulto Mayar.

% da w1t i{ - i
l;u:im-entt ¥ en ars de velpr ko derechos de fa :ién \rulmrabln de niestro munkipio,
como soh ks persones prlvufn de la Ibertad que se encuentran en fas astaclones de policiy se
adelantan visitas mn el fin dp erificar con el cumplimiento de suy Derechas ¢ buscando acclones
Qu# protejan d:rm: lts d: enn: Imporunt:s E£rupos poblecianes,

K3 B ft - S S

Ammmﬂnmsm RE u mnmmu AFFI‘D- CASA PARAGUITAS.

% Vi Mg -
ot 1 .
A

IR IERE

VISITA EN LA Esumn DE POLKCIA DE LA CI.IMBRE.

TR I SNo. B25PRO 3 - wmm:
Tel ga% 9154 - mmn- :

L g f_' pww.pcr:mrrbdcjhddubhnm.wmm
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Restitucidn de blen de uso publics * ;
Proceso verbal abrevisdo de espacio pu'brlcu

- Infracekin urbanistica )

- Proceso verbal abrevisdo de pmteccidn de blaneas inrmebhs ,I

34
ol

En «l trascurso def aho 201% h Personera dalegada p.lrl la vtlllnch"ldpﬂplstmm pohchva,
Judicial y ambientsl se ha constituldo en 7 proceses policvos que trata-ef articulo 226 de s Ley
1801 de 2616, | S % # h1 Fry 14
Asl misrmo este despacho hs realzade 123 vishtas especighes y 21 ifntemndonu pars el :
cumplimlento de Jos fallos poficives: dentro de Jos cuales hermos mmdu lctlwmente en los
procescs en kos que t& encusntrs la Per:mtrh mnstltuidn come Mlnlmﬂo Pub! o; sl barrno
atendido mis de 160 petidones respecto » temas pulidvns - ﬁ 11 ] ;

A

- L I
Finalmente, con el énimo de contribulr con la busna mrm: e :e:ulmhntn :dnﬂnlstrati‘vn cnrm-n
Ministerio piblico en los meses de Jutic y noviembra se reallzﬁ una cap Iﬁn en la Lay 1801 de i *1

2018. | o :T 'ﬂ”lf ; JK 1‘.“‘1 .

De fot temas mis recurrentes dentro de ks querellas pun:m: 1 ennintnn Infraccisn II'
réglmen de obra, Perturbackin a ka Posesidn e Immidn al espatio PublleJ dtntru de los cunfes

Colle 5 No. 8:25 Piso 3 - Fuh:hl-ﬁmkbm\‘ Lt j[
Tel 64981 54 - Fox. 648 8662 . emoX: om %

W, p!rmnerbdﬂhrﬂ:ﬁh:m.w m
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hemas lCtUIdﬂ activamente en Ja.l procescs en los que ge encusntrs ha Personerfa constituide
Lo Mini:teﬂu atendido mids de 155 peticiones respacto  temas policivos.

W ATECIET | TS W

2.2.5.1 ANALISIS DE srrumOH DE msecummn EN n.ummuurm .
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La ng'mrh De :da { vighancia~ Admrnhtmrva Polictva, Judichal ¥y Ambiental de
Florl-dlbllnn recaud Infﬁ de i Polich Naclonal, con ¢l fin de anallzar bos patrones de
noncentruién de fos dtﬂlos‘tn el esprcio fisko, 32 referendaren cada uno de kos delitos
denum:hdau la Policta HI n bmrrida dei afio 2018, 1 "

N N : ] ‘
Ei Munlcipln de Floridablancey carrlﬁn dehﬁu se registrd sy - t
HIEE |T
1%

t4y %+
oy

HOMICIDIO COMUN 1
SECUBSTRO v ¢ {Rf 1+ ire ¥
#4 EXTORSION . 3 [§d - i ¥ »
LESIONES COMUNES v
HURTO PERSONAS § . i
HURTO RESIDENGIAS :
HURTG COMERCIOt & =« » 7
HURTQ AUTOMOTORES v - 14
{ T MOTOCICLETAS ' ‘e

HURTO SOBRE CABEZAS DE GANADO {Casos)| + g + 0%

‘% |HURTO ENTIDADES FINANCIERAS . p > e

v |HURTO PIRATERIA 1 " ~ D@ 0%
| |

4y |HOMICIDIO EN ACCIDENTETRANSITO -7 |. 7993 | - g |-
s LESIOHES EN Acci:bemz TRANSITO & m

Segun la Infnmucldn rlmltk:ll pn-r 2! distmn dus tfe pollch del Munkpio dt Fleridablanc se pudp
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Al corte mmparlthm de las v’qem:h: 2{]19. ¥ 2D19 el Municiplo de ‘ 1]

ik i

preunta vn
balance positivo de la criminalidad ganando 9 frams. u.l |J’
] - i 11 N
En &f transcurse det afia 2019, en lo re!ubnadn con los delitos de vld 1 presenu una rldua:ldn

de -18% en homickios, no se presentaron casos de secuestro, las lcsli L :omunr_-: han feducide

en un -5% svitande la ocurrencls de -30 casos, 5= he ln(rnda reduclr el de Ius,dellto: sexuales

ton la redueddn de -38 casos. ~ f i XE ” o Ly
o

Los delitos de patrimonko ezondmico, s extnislﬁn se re:f_uce e un -4 : reduuz; ia ncurmnda
« de 11 cato4, el hurte » residenclss se iup-l:rl en -16%, o! hurte & mmut :e reduce en un -25%,
no se han presentado cases de plraterfa, abigeato o hurtes » :midtdee. hdfns F & ];'I

En cuante los hurtes a pertonss e han pr::eztlda e:?ej:ﬁn'un total e 15-;‘1 delitos dahesta
tipicidad en &l municiplo, el 42% de ios hurtm se éncuentran refl:hnndasbon | blen de equlp-ns
mdviles de comunicacidn, el 4% de log hurtn:; " personas estas vigencige hin :Idu denundldas de
forma virtual por ef aplicative MM dicha sltul:idn no permfteim tulr eﬂnz mt: fa

ocurrencls del defitg, -!" I [ . !!l :ﬁ:
3% lﬂ.‘ I

$e han hurtade en este afo 213 motocidetas-un incrementa det 9%, mutor.icleus
son haladas sobre via piblics fadlitands &l sctuar delincuencizh nhdm;do eqn el hctar
oportunidad por el abandono, ¢l 64% de bas motocicletas hurtadas es niar::t Yamaha de h: Hnen
FZy 8Swis por su afto nivel de mmrd:lm:’iﬁ ¥ reduccidn de auvtahartes, ante la respue:u
operatha de fa unidad s han lograds 15 captures pof el hur:n de mbjzlths en ﬂtgr:m:ln de

gual modo s incrementd en un 24% la recuperacién de o3 velocipeds A Kdo SPI meotodicletas
recuperadas - 1 *.r i S LI I
' ' L «Fje | R ¥

El hurte » sutomotores este aflo presenta un total de 10 casos, S0% de hs casos halados sabre Va
pablica ¢n abandons parqueados en shtios prn'hlbidn:, 30% du los cnns pnr tnpﬁo o estafy yel
restante por atraco 20%, en ln actividad operativa se logra el In:remnt& dI 50% de kot v:hlcuhs

recuperados con 4 capturas por mismas hechos un aumento del 100% e ru?r.l ta dperativa..

4 L A S TE 4‘1*1"
En &! aspecto de moviddad el b:lanu es poshtivo presentindose uny redunﬁl-én de b oturrendls de
eventos por gcckdente de trinshto en un -25% con 242 cascs eite afo, erycuanto a las kesiones par
accidente de trénsito en un -67% con 351 casodl en cuanto al purcentljer!:le tlpo de vehiculos en el
que se movilizaba Iz victima &l 80% de los casos de secidents involucran rnoto-clcleui mientms
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LR GLY ”’i Tk ¢ -
En materts dtl Codigo n:d:m ide polldi ¢n ¢l distrito doy de Policls de Floridablanca se

rtlndumnl&scamp:rmdmﬁt yor afectacién en el Municipla asi: f

ﬁ.“‘ JV :FEL‘L Ti | SR v
ilz

AHTH;'.‘I.I!.OS I-r COMPORTAMIENTO 1-il | TOTAL
~i-i 1 "ﬂ'ﬂ‘f—’ - ‘é ;ﬁmizy-tw o ﬂ-—..-" i!-.-‘lilglf-l --r:r--

I“ { 1 r bthidas alcobdlicas, IUI.hndls pshcolctms &

M pml’:'ibidn an estadios, colisecs, centros deperthaos,

*I 140 No. ‘J pquﬁtes, hospltales, centros de nh.rd vengeneral, enell 523

. l l 3 espiF}ﬁhlm excepto en las ICtWIdH autorizadas
g

por Slconcefo munkdpal o distrital, 4
! & . 1 B L]

J 'l ‘ t Portal armas, elementos cortantes, | punzantes o
1

semejantes, o sustanchs uﬁ;ms;: en dre3s comunes
'tutlrss ablertos al pdblco. Se exceptds 8 qulen

' 951
2? No. 6 dembistre  que " tales { clemdntos ©  sustanclas 1 ’
g 4 r.msE n una berrernients de s activided deportiva,
uﬂdwpmfulén o t:tudh r B
R 2 2
424

que pusdan derivar en 'r;resbnu fisicas,

4 27 Ho. 1 i R!'F"L h}dur & hr.urﬂr en conftontaciones violentas

i 1 3. d : - .

;, i“lﬂw T T I

2.2.7 Participando en la adminlstracidn de fustida J
IR

En ol mlrm del aleance de'l o 'Partltipmdn en; ba adninutn:ldn de junh:ll' 5t
Permn-lr‘h tiene norrio mete enjel Plan ﬂu:dén htervenlr en ¢l 15% de! universo del total de
mllcitude: llilqtdu por"m: ?plcho judln:hlﬂ, por I-:i tanto, dentro del trebajo reaflzeda
dentro de la PDVA se :urrm ‘en ¢l prin'ner semestne mn I7% v en el segundo semestre
Parsonerls n‘r.ltpdl plrl I whlhnﬂl tl:lrnlnhtrlthrl pbli'd'lﬂ ]udl:itl y amblentat ha dade
:umpnmienm al 20% de m!dtu-dﬂ que I'lepn de ks despachos Judicia’es y actod ante las
lutnridades judllﬂalu en defegsa del orden juridico, los dvechns v garanths fundsmentates de
AL T ‘
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los ciudadanos, mpresenundn s fa mc['cdnd II'IH.' los deganos Iudidale: v'l;llandn la
constitucionalidad v legalidad de ios procesns,

3 \ I"
¢ & & ; f - .
Es decir, a 31 de dickembre de 2019 la Personeria delegada pary h Yigllncin |dmlnlimtlw
poiciva, judicial y amblental aslstid » 1052 sudienchs actuando come wibhtério Puhllmmn el fin

de velar por el cumplimiento det Debido prmesn en ks diferent esp:cfm jud-dtlu de
Flotideblanca - b - . .1,

R LA

AUDIENCIAS| ENERO| FED, | MARZO| ABRIL| MaY| Junio] suuol aGol seps] ocT

. b I’ ‘_i‘- o H‘l}'; F FJ# h

ak

ASIGNADAS| 466 | 501) 538 | 477 (550 345 | s95 | 811 [ 's57 | 533 | 339 151

"“*.l- L | ¥

1 [130] 122 [faaefqa17| 22, 120 | 138 | 139 [ 140 | 20 | 36
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ASISTIDAS
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Fubl!w por plm.- de h Peqmerh son Hurtu Galificado, Viokencia Intrefamiiar, tnasistencla
Almem-rwhmm Pers hu LA '

A 4-
i y

Fimlrmntlr. ‘pu-r plrte d: rmm:rh deimd- p:rn ia vl;lllncla administrativa, pobichva,

_iudlclll ¥ amblental 30( h SUIN 3e han asistido : 19 diligenclas dentro de tas custas se
encuentran Rccnmclmlent n;riﬂv:os con el fln de acompahar come Ministerio publico &n
Ias sdtltudu mnmlu catla Gcnerll de la Nacidn ' '

1

Lo .
B 1 “-'i TN .
2.2.8 Derechos colectivos g nrnl:rlente D i}
bR TANE vAY (]

La Personeris Munh:bptl de I"Hihllﬂﬂ viene rea’izado scompafiamiento snte ks dferentes
solichudes que e prtunt:n"l ¢ by entidad por diferentps actores en especial b comunidad
en genersl 'y ha reallzadd  edtos scompafiamiento trasladadas s diferentes reuniones
convocadas por la Autnridad'Ambienul CDMB, en espechl o saguimiento a 1a sftuackin de la
disposicién final de :idum os en el sectar del carrdisoo, como tamblén » fas reunlones
convoosdas por laae | para trwtar de minknlzar kos puntos erfticos dentro del érea
Mmmpalhnm con el fin dl !ur gue los paliinazes negros "coragyps atratus” coasione dentro
de! cona derlpmxlmd&n d’bl Arropuerto Palonegro -I:uru shuackin de rlesgo & estas
asronaves ‘r ende llgunl catistrofe aérea v a los dHérentes sectores del Munlciplo en la
contaminackin de qu-:brldn dmchos Insemhles

,:
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Tel 6498154 - MFIJHE! emak;
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F 1
t 1
Prohlernas amblentales en s quebradas, vegetacién y desechos en zurjhz Lrlae: , 1
- " I-

Y

Casos especisles como son: 4y
b sorde s e b s e
= Enetcomedor vial de 1z Oriental donde se ancuentran ks stantimizntos humanos da ke
diferentes sectores come son: (El Paramo 1, W, H1, ¥, ¥, V1, VI, 'M'oml!'br, Transuratogue

Y Azcischales) por los vertimientas de sguas residuales a b qué:Hdrdel sector y por las
fittrechones agua que hace que 5o dcs:suhllite &l terreno, l i' v :

+

o por iu tala de drboles pars la construccidn de viviendas en i'e;; p:nteilndls y de alto
riesgo. [ | L I! ' ‘

+  por las filtraclones de agus #n s ediflcaciones, gensrando problemas de humedad en
los diferentes sectores del Mfpho I cual curgan diferentes pmusﬁfun lag Inspec'd-ont:
IV de policla. ¥ r &‘-L ’ i .

*  Auments sonord "ruido” y de uloresﬁf smoke hacen que has cortaminacianes en ‘tonas
urbanas afecten la tranquilided v b salud de las comunidades,! case espechal la del
PAMQUR BWTOMOtOr ¥  2ona Induﬂ.rllhdﬂ casco antiguo. [ } ‘ g ¥

La Personeria Muniipal ha re.tll:l_ll-:!n estos! acompalta mllmt?u} 2 [ difarentes
invitaciones gue se allegan de s dlfe‘entes sutonidades y de |a :}‘uu.u-.iurh:!I

e w
2.2.8.1 Frente al Plan de Gestién de Residuos Sélidos “PGRISY ! ‘ ‘I '} *
- §

s pensoneris Munkips! hate scompafamiento e lnterviens en  diferentes Inviteclones
programadas por ba Administrecikin Municipat a través da [a secretara & Deiarrolio Econdmico
y soctal frente a kas temas del manejo de dos Rulduns shlidos v 2 lpm»*:i\lmlentu del reciclaje;
en respuesta de minimizar & volumen de basurgs, como tambids f:egulnﬂtntn de los
compromisos sdquiridos por 11 sdminlstrackdn central del M/plo de F/blanca frente a un

eventul) clerre definlthvo det carmasco, @ igual de los sctos sdministrativos Municlpales sotire &

(]
gt
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- N
tems, cbmo también r.kl p[n N mnur‘enc'la en caso de alguna stuackdn de resgo en Ja
dirposicién final de reskiuos bomo un titic de transferenciy. i }

¢
T ; “ﬂ 'i 1

Reunidn dal Comité de u;u}m
1282 Frmulcnmjuwlm lmlaGeﬂlﬁndel Hll:lﬂthﬂS‘lﬂ! “CMGRD”

1‘ ;‘f r L]
Ls Fer:nnerh Munlclpul deiﬁd-blm wsiste v ptrtl:lpt N Cldl uno de s eunlone:

h’ {";IM “} A‘. 3

ntg al Plen de Gestidn de Reskduos Sélidos PGIRS

mnmdu 'f prn| fensa de los h:ereses eh general y de iax situsciones que e
;eruren Hl.- parte de [3 nmlu 3d, de las mtidldu del orden Nlchnil Regional y Territoral en

Imttrnnquutner-nmn:ﬂr i r g ) fi




-

H 1
Reunkdn en plenc de! Consejo Munielpal pars [ Gestlon del Rlesgo y Desastres “CMGRD”
l 1
1.2.8.3 intervenciones ante Entidades del orden Nadona! y Regional. l‘ b I-
¥ !
'

Se reakird scompattamiento ante diferentes Egﬁdldﬂ totho:
-d,'l*

1. ' }
Minlsteria de Medlo Ambiente: se viene resflzando scclones a ls du'trer’ntes solicitudes de La
comunided frente al procese de abra del proyecto del corredor vial de !«i conectante C1-C2 de
Autenda Bucaramangs - Pamplona en el tector de mensu! el Em9, ysn 1}".'““’." orientacidn

a las comunidades frente al ticenclamisnto am'blcnul del proyects de la J"\".-\:'mn*tl.-.1‘;3.--t:z.
! 1 .

También es importante resaltar que se capacitd y odentd & Ja comunidadl iobre s tcdune{
contenciatas sdministrathvas v constitucionsles contra la re.tnlucién{qu'e otorgd la Reencid

]
smblental, :

Colfe 5 No_ 825 Pla 2 - Pofario Municipal !1
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| t t o "’i . J,
{DMB: l Personeriz Mun Ipl de Floridabnca ha solicltado en ‘I"Irlll oportunidades la
Intervencién de ta autoridad’ Repnn:l {Corporecidn de 3 Meseta de Bucaramanga) en sectorss
Urbanos. y Rurllts en dtﬁ de fos Intereses de ﬁ cormunidad” que #3 pfectada por
cunstmctm: na lptls ¥ Epﬁ::s por h auteridad i:umpet:ntt, que evaden los lineamientos
del POT, mm-u tamblénde 5 QU 5o desarrollan actuzimente ¥ las que estdn en procesc e

ey W T N T

Proeursduris Agraria: sg mnti ds con los lmnmﬁ:mhnhm ante b slmldén de! peligre Aviaric

en coadyfvancia a l: erondigcy CMiy la COMA, ! r' .
~ A WEE r'jt RTAL I ,;
2.1.B8.4 Intervencionas por s iclun:l e b comunldld l
g 1. % ¢ .
is Permntrh Munkipal d ahhnc: :nntlnua rununda :uulnﬁenm 1 lo solkltado por

Is comunidad de los diferentes sectores del Municipio de Floridablanea sendo los mis
frecuentes en lot sectomes r.'h:'lL CH:O antiguo, la Curnbre, jls Zapamanga, #f Reposo, ¢l cakias,
Aucarica' ¥ h;m entre otros; riermas relaclonados con las afectachones amblentakes de Rukle
y olores gue son nu%shn:d gran parte por los establecimientos de comerdo, de matos
olores por hﬂurn &n la§ en puntos critieos recaptores de basures, sdemds de b
day por inservibles entre otrts ;' l -

. £ " R S
z.zsruulnﬂg l{}} {r ! “l M . )
g L‘ " E 4 L .

e P:rwntrh Munk | de idablunca en 145 uportu idsdes, asescrd v elabord scciones de
tutelas :: sofickudes de udadanos, prlnclp:?mente an terrms de salud (entrega de
medicamentos, entrega de ImEmm como pahales, lmmp:ﬁlmienm de enferrnecs en o) domieilio
¥ prn[rl;mqbn de tﬂm:nt:s wiSn sl dehido pmcm entre otras. De igual forma, &n 40
upuﬂuniaaﬂu Il lntfdld lﬂ:ﬁwﬁ;n en acciones de tutels por vinculackdn Judictal, defendiendo & la
institucién,” q ¥ i -

. {

'

= TUTELAS REAL
SUARIS -

ATUTELAS PO
JUHMCLAL




2.2.10 Despachas comisorios

En lo carrido de la vigencla 2019, la Personeria Delegada para Iz Déf-:;.nsa ¥ Promocian de los
Derechos Humanes, la Familia y el Mepar, notifices 3% despacﬁ@isl_' comisarlos, alfegados
principalmente de fa Unidad de Atencidn ¥ Reparacicn Integral 2 fas Victimas, respecto a [os
diferentes derschos de peticign presentados ante la Unidad, asi come de |as respuestas
interpuastas ante dicha fnstitucidn, ,
L2 Personerfa Auxiliar ha recibido Despachas Comisatios enviados pot |as Oficinas de Control
interno  Discipiinario de otras entidades cormo por ejemplo def Elército Nacional, [ag
Precuradurias Previnciales, superintendencias, otras personerias, entre otros, tienen reserva de
ia Informacié, per lo qua se omitird el sefiglamiento de nombres, etapas y cargos. A |a fecha se
han recibido 08 despachos comisorios. ,

2.3 Objetive Estratégico N* 3 fomentar |a inclusién de os ciudadan;usren la defensa de sus
derechos y el control social,

2.32.1 Atencidn al Ususario

La Personeria de Floridablanca de manera permanente viene prestande ordentacidn v asescris a |z
comunidad en general, &n cuants a temas relscionados can derechos hurnanus, victimas, aduito
mavyar, poblacidn LGTBI, derechos de peticidn, ssesoria de tutelas, salud, control urbang, riesgos
de desastres, espacic plbiico, ambientaies, policivos, contravenciones ¥ rnovilldad entre otros, 3
traveés de |a atencian directa con los usuarios, tanta en las oficinas de aste despacho, como en los
sitios de conflicto, afectacidn, entre otro; para el presente sfo hemo:  atendido
aproximadamente a 1709 ciudadanos. o

- 1.
Ahera bien, an stencidn 2 la implementacién del Modele Integral de planeacién y gestidn se
caracterizaron apraximadamente 641 usuarios distribuides en los metes de enero a dltiembre

como se evidencia en iz respectiva grafica.

i |
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El Perzonern Munkipal n:prr.scnt:nte del puables y faakasdor de b gestion
administratha en el nivel ‘r:ﬂ:l debe cumplir grandes responsabilidades COMO VEEDOR
CILDADAND mrm qente cllrd Isterk: puhlm Como Jefenw da kf derechos humanos ¥
COIme vﬂdnr Iu ‘enfotado am Intm&:ldn con la :iudldlﬂh ¥a que CLIMD MAYCT saa
el nivel d't pml:?p:ddrn :l l nnl en box prm:ems pohtlnu: y sociakes mds democriition &5 un
sisterm. \ Es lmpnrt:nte ru+:l que gl ejerckcic de hLDenmcrchI depende del ol de 2

sociedad 'y In:::h.ldadanm ntg, la Persdneria Delegads para I vighiancla Admintstrative,
Polichvs, Judk:hl ¥ Arrblmulsf Irmnthndo a II mrmnldtd florkdeRa «n fa participacidn de los
pmumdtv:eduriuve ', L i
PR EY TR T T I

De mnformldld con ko esta a en & mi:uln 270 Can tltmbnll ur de los mecanismaos de
p:rtl:ipadén ique fnrrl.'nu h Parsonarls Municipal de Floridablanca ton las veedurias
dudl-dlnls, £omo una farma :le Ular . ;r.nl-dn pﬁblk:l de las entiduft: astateles o en nquellas
otras dodde se empiadn reculshe publlcos. z[ " I b .

TR ﬂl -

A razhn de uta ta-dou Ios ti dlnm Gue nnnsld:r:n ¥ qujecan r.onfurrn:r o hacer parte de una
Veedurla -Chldadinl, podrin [’lliﬂrb :iempre ¥ cuando :umplln los requisitos establecidos en
Is Ley B50 de 2003, ta rual reglamient su funclonamiento. I

HN ir_{ r!lsmusms Pala;h’ﬁﬂmlcb:l ) i
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J4 b by
De conformidad 2 la Ley 590 de 2000, articuko 11 b cual integes ei Rt;lstro Mercantl y el
Registro Unico de Proponentes, se debe Inmrpnnr ] Inte:rar erttre otms, et thtrn Pubfico de

Veedurias Ciudadanss. ol in ) }L .IF" hﬂ."%'

Por lo antedor, la Personers Munlclpal - Flnrlzd:blama En 3 procedimient o
establetido por el 2rticuto 3 de fa Ley B50 de 2003, referente a ia Insu'lpcién y registro pablico de
lx Veedurlas Gudadanes que s¢ encuentran debldamante ormadas medi:nta acto
administrativo expedide por este Minkterio 5ﬂblim ¥ con referancha I¢ lndic:du por [a Cln:uhr
06 del 24 de mayo de 2013 de in Superintendenda de Industria y lrdu snlk:ltﬁ el use de
medics electrinicos para el reporte de las O veeduras, pars ko cual 5§ ‘ﬁid la Jnseripcidn ante

la pigina web www.rues.orgco, pars la mmcidn de e usoaro y m’n‘!nmﬁn HII‘E‘SD“IT'I
ptataforma. - . !* ‘ i

H.. h
: * L P |
2.3.2.1 Reglstro de las veedizrizs on al RUES* ,_' i I §
S DR 4 B S 1 '}! A0
Oe conformidad 3 la Ley 590 de 2000, articulo 11 La cual integré ef) Akkistro Merclntﬂ y el '

Registro Unko de Proponentes, e debe Incorficrar e Integrar, entre um:sl ! qustru Puibilco dé
Veedurbes Cludadanas, }l‘ I ‘ I _*
4

i ¥ + I &
Por lo anterior, la Personerla Municlpal dt Florkdablance en lpﬂuqén ‘al proced]mi-entu
establecido por el articulo 3 de ba Ley RSO de 2003, referente a la !mc:ip-dd:n ¥ reghtro pdblice de
Ia Vaedurias Cludadanas que se encuentran debikdamente conformaday f publfndu en la pigina '
1. .
delﬂUESdeh:imndemmmh . H ‘ ]J 5 f" ¥ I !l I ) 1.
‘s -
Los chjetos por la1 cuales se han conformados Las vudurﬁ:, han sldg partl'i vigencis 2019 n |-l
Personeris Municipal de Floridablanca hay hug-ltu O4 veedurias dud:ﬂi}us’mro: uhjﬂm én:"
W

N "

1#.1

' ih
No. " | FECHAY No. ¢ {i ORJIETQ -7 -i:,zr-.. ‘ 1]‘
SOLICITUDES| RESOLUCION { ;[ %7 f; . ;.
i 30-ENERQ -2019 umqnmmm mmum i 'f
RESOLUCION ’ MECANISMOS, PROCESOS LABDRES, mrcniwn. 'w
No. 06 | cumpumienTo en 21 secTon o6 LA saLup,
§ OBRAS, ZDUCAION, MeDG AMBIENTE, 5 1.9 &
r CONTRATOS O PROYECTOS DE u:x:dum',.i[ .
PR !amnammmrwdﬂu,a.s*sm X,
MUIGPIO DE FLORDABANGA { L

$ligr & h[r‘ l. !!l'*'
L k I
-x ! -F."l-?'ll- - :l
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[ §
79 -f.mpzo- }' | ®©ERCER viclaNCl SOBRE EL FROYECTO DE
zms L l. ! ADECUACION Y HABILITACION DE LA
mn { i INFRAESTAUCTURA, EXISTENTE PARA LA
¢ INFANTIL DE FLORIDABLANCA, AS[ COMO 5U
'f TO DE INTERVENTORIA
s .

} . PUESTA EN MARCHA DE LA UNIDAD MATERNG
M ;

154&&?&2019 , ETERCER EL CONTROL Y VIGILANCIA A LOS ,

PARAMO DE SANTURBAN ¥ EJECUCION DE LOS

| RECURSOS QUE SE INVIERTAN EN EL AREA DE

: ¥ LA INFLUENCIA, PLANES, PROGRAMAS | ~
PRGYECTOS, ACUERDOS EN LA PARTE

{[ 1ﬂpnmcrnsmmanasuamnoszu EL |’

L ]

b -P" 1 BIENTALY SE)CIAL

fifin b 1Y
JUtIq2019 ). |y CONTROL ¥ VIGILANGIA DEL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 58-
Ij 1'1IBB-EG19EP]‘TRELAWEIDNCHECER?

1 ’ "I.I"I"I.I"IRELII:BF
- Ll . {

ST '*{H l ¢ )

CAPACITACIONES EN VEEDUH

L 10 ln”‘ E X " I

Durlnte &l trazcurso de! afo 3019, fueron dispusstes expacios &n I: personeria de Flordablanca
con el Bh de’ npacltlr n r:qytdanh en el tems :sp(.’:l'ﬁcu de veedurias; cronograma de

upl:itldﬁn ue furl‘ireml't los diferentes grupos ﬁe interés con el fin de Incentivar o
trabajo lcthm e ks ve-edﬁre:' entre da los diferentes prmm de la administracidn.

Y 'wij,. R )

Por o lﬂtt -1 upuitlchni de veedur{ts fuernn t:tlhledda: durante ¢! presente afio asi;

1’i + ¥ l’f Y ; .‘ . 1.". ]
1 | (4 m '|l LJPOBLI!CIOHL arh THE FECHA
‘4 M|\ vzemnes—aférmsnuevzmunm t 9 OF MAYQ DE 2019 HORA: 10 AM
4 I'i 1 ! | DESPACHO DEL PERSONERO MUNICIPAL
vssuones-— REGIMEN DE VEEDURIAS |y 711 DE JULIO DE 2015 HORA: 10 AM
!{ PO i'} ! DESPACHO DEL PERSONERO MUNICIPAL

! Yoo
'l i3 l" I %wn.msms Pnh:b:!ml:bu.f
# Tﬂﬂ!ﬂﬂ Fﬂx 8662 - emoill: pmi®pgconeriedelioriiobloncp.gov.co
‘5 - ] personeriovefloridabignm. gov.m
l li Fbriduthm Santander
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VEEDORES — REGIMEN DE VEEDURIAS

12 DE SEPTIEMBRE DE 2019 HORA: 10
AM Desmq.ﬂo DEL PERSONERO

CmMuNcieAL | -
5| '

Asi mismo, en las Instalaciones de |z Personer(a ¥ en los diferentes amnttpanamrentos sahmtadns
por la Policla Nacignal se han realizado capacitaciones a fa Cnm};mdad en genera| de las

veedurias.

2.3.2.2. Procesos Electorales !

"l

La Personeria Delegada para la Vigilancia Admmlstratwa Policiva, Mudicial y Ambiental de
Fleridablanca en concordancia con los preceptos tegales realizd al acompafamiento a cada uno
de [0s comités de Seguimiento electoral, asi cdmo [z participacién activa de Ia Jornada electoral v
gscrutinios gue se llevaron 2 caba en sf Municipio de Florrdablanca enel tharco de las efecciones
locaies del pasado 27 de cctubre de 2019

al

1

|
]

.

Por medio de Acta de colaboracidn conjunta entre el Ministerio Ful:':htd para la vigilancia v
contrel en las votaclones para lecciones locales de gobernacidn, alcaldg, adambles, concejo y jal
al realizarse el 27 de octubre de 2019, expedida por la Procuraduria Provincial de Bucaramanga y

Personerias del Area Metropolitana de Bucaramanga, se establecld

ct.}:nfnn'ne a la Difision

Politica del Municipio de Flondab!anca e fue asignadas a la Personeria Municipal 505 mgmentes

i

puestos de votacidn asi:
P '
PUESTO DE VOTACION || FUNCRONARIGY /¢ -7 7 0 L T
L . AL N o
" Instituto Gabriela Mistrg|

Luz Dary Figugrq!a

Potidep. José Ellas Puyana

Aracely Parrg i.“;dmez

Col. José Eiias puyana Sede A

Alba janeth Castillo

Colegio Nuevo Cambrides

Maritza Martitez Capacha

i

i Imstituto Caracali

Paula Ortiz Mdrduez

' instituto José Antanic Galdn

[

Ricardo Ardila Suarez

P

Calfe 5 Ng. 8-25 Piso 3 - Polacio Municipal -
Tel 542 81 5 - Fax. 54586 62 - emdll: pm f@grscnenadﬂﬂﬂﬂdaﬂmnm gm.r o

www.personerigdefioridablanca.gov.co Lo

Floridablonca - Santonder 4 i
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-1 Colegio Gonzale Jiménez Navas | Edgar Prrdo Péree
4; = . ] - g ]
Instituto La ‘Cumbre Sergic Andrds Lkarazo

.;f..ﬂul_n,.g'*.’f g

1 M " , i) * +f Luis Josd Escamllla
¥ . 1 ; .1, i A 1
- Angle Ojeda Osoria
v " !| '.! I* .
\ C ol Eliecer Carrillo (Conductor)
. .l. . i . H
VR Y L l YIS '
Ahora ben, 42 impa mu resaiar que dtntrq de & Jomedas electorul se reclhleron 35 quejas en

los d;f:rent-i puEstos de vﬁ ddn por tema de trashumancha, las cuales fueron remitidas a fa
Procuradurfa Prmrlnd.ll dt BL amanga con ¢l fin de que s adelanten los procesos discliphnarios

curre:p-i'difntes I v } i "JF i ¥ "‘ ' i .

Por atra P;I't:"‘ptlrt dhs ;lgnldos para los e:cruﬂn znnlies. :uxilhrt.-. ¥y municipal fuemn
1stnldm Intemame t:lm bentts funclonarkos: l
FH S FEE BN ; roCqn g '
£ 13 ¢ 5 .§i 34 F r CUADRO DE TURNG ESCRUTINIO. Frde, ~+ "2 I
. r«!‘-mn‘u.;l,H FECHA 1§ FUNCIONARKS
DOMINGD s » _ h1}27/10/2019 ¥ [ ALBA JANETH CASTILLO Y ANGIE QJEDA

# . IMARTES r+ { »4 {%4i5/10/2019 EDGAR PARDO Y MARITZA MARTINEZ _ ~
.4 MIERCOLES < -4 0/10/2019 19 | RICARDO ARDILA Y SERGID LIZARAZC

I lueves Aok !ﬁémmzms 1] LUZDARY FIGUERDA ¥ PAULA ORTZ
VIERNES - * u° { j031/11/2019 < | ALBA JANETH CASTILLO ¥ ANGIE QJEDA
SABADG - . " ¢ [HO11/2019 I MARITZA MARTINEZ ¥ RICARDO ARDILA
DOMINGD £ v p03/11/2019 V]EDGARPARDO ¢ _

LUNES ™ 8471172019 71 {LUZDARY FIGUEROA ¥ PAULA ORTIZ

g ¥ geib § H R ) 2

Quilenes oM 1ﬁ|rrm nte las diferentes cornislones auxilares durante toda la jornada

dtes:ninh lr'-" ’;I)\H'I i' : .' -

N
3
‘o1 o o
. i dd {Eolle 5 No. 825 Po 3 - Polaeid Municloal o
et 549 8154 wrad GABRGE2- emolt pmIBoerroneripdelioridobion e oov.co
i‘4 I' mmuhdﬂbrﬂnbhnmmm
voe LT

+  JLUNES ;o ,E! 28/10/1019 AlBAJMHH CASHLLD‘I'ANGIE QIEDA
g |
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| Colegio Gonzalo Jiméne: Navas Edgar Pardo M.r 1 . #
Instituto La Cumbre serglo gnd;éj Uzarazo ! '
i : jirs b ¢
| Mwil ] T | Lubs Joek Eﬂ:i{liih L Tk
L
Angle Qjeda Osurin . N #
I 1 "y }
Efiecer Carrlllo {Corrductor)
I 1 . i zd 1
i 1 - 'I' 1 ¥ * >

Ahora bien, es importente resshtar que dentfb de la jornada electonl fecibleron 35 quej:s‘cn
ks diferentes puestos de votaddn por terna de trashumancle, tas Cllllt: fusrgn remitidas ] la
Procuraduria Provincial de Buunm;nu con ;I fin de que te sdelanten fos procesos ﬁis:i:illnlrba
comespondlentes. ’l

t
For otra parte, pars los diss asignados para I-ns esmnmhs ronates, suxijares ¥ munidpn? fueron

asignados Intemamente los sigulentes fun:iu%aﬂm g ! . { - f* - ‘*
b .
CUADRO DE TURND ESCRUTINIQ |, g 4§ ~ 2 3
DiA FECHA W s FUNCIONARIOS
DOMINGC 27/16/2019  } ALBA JANETH CASTILLO Y;ANGIE QJEDA
LUNES 18/10/2019 & | ALBA JANETH CASTILLO YIANGIE QIEDA |
MARTES 29/10/2019 ’ EDGAR PARDO Y MARIHZAMARTIREZ . i |
MIERCOLES 3071072019 ' [RICARDO ARDILA Y SEAGIO LZARAZD
JUEVES 31/10/2019  ILUZDARY FIGUERQA Y PAULADRTZ . 1]
VIERNES 01/11/2019 & | ALBA JANETH CASTILLO Y ANGIE QIEDAY
SABADD 02/11/2019 ;. | MARITZA MARTINEZ Y RICARDO ARDILA 4| ., .
DOMINGO 03/11/2019 Y { EOGAR PARDO Iy o ' .
LUNES 04/11/2019 § | LUZDARY Fisusnmvﬁabu ORTZ 1 /| &
Quienes scompaiiamas acthamente las diferentes comisiones luxma dunnte toda la jomld:
de escnutinko. ' l
‘ )
. . l | - 1|’
] . 'lﬂ r"
{ [ ] - ~ 1
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1.3.3 Parsonaria visible 1]

|
Ha | ¥
La Iﬂﬂﬂtl‘h de Flordablancs, rell’::é lcomp:ﬁlrrﬁentn: soficitados por diferentes autoridedes

de ta Jurlsdiccldn como m Polkch chhm’l en busca de sociazer los temas de Veeduriay, juntas de
actidn mmunll Asl misma h%r realizado mmplﬁlmlwto # los diferentes mequermientos de

o1 dtsplchol judldll-es ooesos de tl‘rtl"&ﬂ de Inrmeblt asi como las solichiudes de a
Secretarfi delinterior con f' de dar cumphltnta olos desperchot comisorios remitidos de los

Juzgados de Florld'lbllnu, a$l las sociiudes de B comunidad en genera!; an 283 .
cportunidades. f l l' 3 ' ¥ I l

glu I,}k

-
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Entre &iras aslstimos » Jas sigulentes Invitsclones: r " e f .
vy, X | s
? [ a 1.
Invitacianes Para la Conformaclén del mmlté‘&e Estratificaciin mico. |
Reunlones convocades por la Oficing de Gestidn Amblental ¥ Mitigackin ddt Rigsgo "DGAME" una
ver al mes @ cuando se requiers de urgencia en més de 20 participadiongs. | ' . 1 :
Invitaciones al comité Aviario en e} Aeropusrto Palenegro con relackén il peligro Aviatia y de la
Fauna en mis de 4 oportunidades. | i  Mb ]' T { # ! vy
invitaclones a los diferentes debates por parte del concdjo M/pai pa ftidipar en los temas de
patrimonic inmuebles de! Mfpio de £/blancy, contro! urbano, obraz a_huus, rri-uﬂﬂdad, Hitl-d,
educacin programas soclales, serviclos piiblicos, dispaskion final de residuos t51kdos, Legalizackin
de barrios, apoyo al sector rural, estratificacidn, dreas de ceskén tipo A, entrectras. a4 §
trvitacion a participar en el comité de emergéndias Hospitaiarias de ta fecretata de sakud Mpal en

i Ak

s oy
e

mis de 3 oportunidades, L Bii1 . Le.,-i
Invitackdn at Conszjo M/pal de Desarrolic Rural en més de 4 cportuhidades con . e
Desarrollo sactal y econdmico. row bl *1} iy b r]u"l
frrvitacidn al PGIRS por ln Unidad smblental d&) M/pio de F/hlanca en 4 unidadas. :
Invitacidn & particlpar en las jornadas de limpieza de s Quebradas del M/ple Contaminads por
Inservibles i T b oA, By
Inviiacion & participar en ka sudiencia pdblica al proyecto de la conectanté 61.02 mentull km 09
via bfga- Cheuta en mis de 2 oportunidades. ' 4 N 3 1 | WA wWhi g
Invitecke & participar &n la reunidn en la vereds de I GUayEna procesd cenectante C1-C2.
Invitacién & participar en la mesa de trebajo protlemdtica de ka qJ'. I{Iﬂl :u?:tnqueuen los
sectores de los lagos |y | Etapa. - ¢ R T & PP I R
Invitackbn a participar en tas sudienclas de las suditorlas visibtes dei o de  Universidad de
fa sede LIS Fiblanca t - gt Ji‘q..l ﬂli:wr*,
Reunidn con &) Comité Aviario ¢ty 1 ';t
Con tas Comunidades en b» problemitica de! tercer carrit | "H“ I ’, ‘L q el 4
1 ‘"r _b w ] ! ! L1
B IR I

I
iy
S BINN

L
bl
-1, !?1_.-.
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233.1. E]nrddodihfu;cﬁn eventiva N | 1 |
R ‘1* B i

Las funcbnﬂ p-rtvellﬂws tﬁ coma ﬂn Pmnmer *,r‘irtnth:lr el respeto de los derechos

r,onsmutbmlts mldhnti s de pmmo-clﬁn L} dhruin:l-én encaaminadas & optimizar las
mmpttenchs? de! uMdor el :!ucmp-eh-u da iu: funciones, a3 como para evitar la
configurcidn de mnductuu blﬂ r’ ' ,’ l

) wi~ $ b .

A todas e puvmﬂw: 5 o h uulmitmu ¥ requarimientss ¥ ka sdminkstracién municipel pars
que hfc-r;ne sobre rned!d l-Cthldts rﬂlmdn g cumplir con los fines de la funclén
mmﬁtuci-unti del Pinontm (¥ n:lpil es usf que de las fdm:lmei preventivas que se encuentryn
en :e;uhﬂmtu |dminhti': |:|-e las Utlﬂfﬂu 2016,7 2017 y 2018 respactivaments, por
linermientos. ﬂtlbhciduhpu &b Sefor Personero Munlglpll ¢ viene reslizando seguimients
bimensual ethnrtlndn 2l :Mﬂﬂenm de s sdvertencias consignades en cada una de s
funciones prwenthts txpdh por este despacho del Ministerio Publica con ¢l dnico fin de
seivaguardar ¢ erario plblico’ ﬂtrt:hm de los cludadahos en general,

a iy 1 BBILE I I

Lss funciones preventivas gue. u encuentran en seguimiento administrativo de vigencias

anteriores son: ;"'.' - ¥F i
g !.4 I‘*"; “ f‘- i

, % r V! ) -

.« ;I ’

i ‘1 5m.s-.zsrto3 Polodo Muricipo!
L THE-IS‘IJH n:rx 85 E2 . emokt

”l personeriodefloridotion . gov.co
1 r‘hﬂpﬁhm Sontonder I

eltititeinn =

gy



VIGENCIA DE EXPEDICION | TEMA pl M Wt w Ffie I
2016 Creacldn de las'oficnas de contral Interna Disciptinarie
2017 - StgulmientnilghndedeslrrulluMunlciﬂ'i!i P I 1 ii ¢
2047 Vigilancls de fkoi blenes inmuebles det munipk & Intervendidn ante
i bos bienes ocupados por particulares " ‘ i
2017 Proteccidn a Nikos, M‘mls'||rm.-lf.:lrlesatﬂ*til_th maPAE W itk
2017 Proteceiin de p_memm y construceidh ide hfmutn.r:turls ®n
: cobegios eficiales. : et 4 Ly
207 Defensa de by poblacdn victima del Confite dmado . » I
2017 Cumplimiente 8 & Sentencia T-109 de' 1u15 Debidn procesc y
vivienda deattosdebellvite =~ RHI B L E. B RN
2017 Politicas antsukldlo w w o, Ay h e N
2017 lnfarm:cidn',rmﬂdtud de apayo Centros pecitencharios rom
2017 Cumplimiento de jos procedimientss de ncias de constndeckdn y
vbansmo & ¢! Prie vy
2017 Presunta vuineracidn al debido proceato '1[1 [V TTRT e, .1
2017 Prevenckn de riesgas e [mplementackin ;de proveetos v planes
' eontenidos en efPNGR, T oy T h 1“
2017 Vuineracién al debido proceso en nntaﬂcaéiﬁn de mmparendas
- electrbnicas ¢ R P IENE T
2017 Defensa de la poblacién vuinerable del Muniipia de Floridablancs «
201% Cumplfm}emnllphn deardemmlenmteghhi-h] {4 it m
2018 . Medides de ltfndﬁn Y prevencidn .ith ;men:_n: . lideres
: defensores de darechos hurmanos t. ft "y By
0.8 Amenazas de muerte de ﬁp-n personal y problemas de convivencla
entre chodadansd £ } t‘ "¢
- .2 el
2018 Casolaronda »v 'hr ¥ f{lf?‘_il kg
2018 Defensa judlchﬂ_en los procesos en chritta del Munidpln de
Horidablanca i : "‘[“ ER S
2018 Proteccidn derechos de niflos, ntﬁasuﬂulisuntes % :411
2018 Polltica puhlh:a de victimas de) confikto armatio b 5 -t |- 4
ol 2USY I ﬂ"fﬁﬂ‘
' © ‘ Yoy *
Colle 5 No. 825 Piso 3 - mmw h* i ;

TELHEIJH -Far. CE R &2 - ¢inai-

MWWTE ““ ka" !L'l'&



a-",r

- - 4

ﬂ

2 ‘mff

consecuends de ba dmm: de Irﬂs dtfnrtstldls },por el desermolio no mntrnhda en &l
incremento de edificaciones gn dreas protegidas cercanas » randis de rfos y en 1onas de ladera.
A i . 1 L r‘u

La Personeria Municipal pe I en ks reunkones prn[ mld:s pnr la OGAMR cormna Invhado,
para tratar difermntes t:mu; que afectan a la comunidad an general en muchos casos por fa
naturaleza como son los incendios, deshzamientos, lnundaciones “Cla Invamal’; otres por Oboas
&n ﬁulaclﬁn sl POT po unnfe 2 i establecido en e! Plan de Ordenamiento Territorial y tas
generadys por - lfecuc:dntdeamdb Ambiente come Son | deforestacion de zonas verdes ¥
Protegidas entru otres. g )

}

o

’ : 1
3

/

e }Ir J ql' r .pza-r n
Sectar Urbang:  Afectaclones la rano del hombre mr?u:m ! -
MV Y T i ,
- Por Gunstnmdunﬂ tn Transversal Oriental donde te encuentran kos asentamientos
Hun‘nrm, dmde su tala dt arbérabs que origina ot deslizamientos de bot

o ’H bl l, "\

e ot ?
‘F,. .'-IJ'--"-'
P g
e,
b

H

imuplddn de prullm en tsptcill la de éreas Frotegidas.
M quebradas por la scumulacidn de Inservibles y desechos que
| generan represarmientos an el sector de) Barric Zapamanga,

oy

1 ) L . ‘f
; Sectores afectadot
. El aumenta del caudal

aojan & las-fuentes hidridas ko

Llrondi,l..l:m, !!H L
P i:‘ { I. . “I - '
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En el ¢fenckho de la vighanda de iy condutta oficial, Is Personeris
preventivas pars la vigencia 2016 asi: ¥ f -
]

PREVENTIVA - * 7 o 297, g
ALTERNATTVAS POR | CIERRE
DEFINITIVO DE LA DISPOSIOGN FiNAL |
DE RESIDUOS SOLIDOS - EL CARRASCO
CUMPLIMIENTO DE FALLOS POLICIVOS
Y FALLOS JUDICIALES . i

ENLACE MUNICIPAL DE VICTIMAS
. FRENTE AL CUMPUMIENTO §Y
EfECUCOMON EN LA ENTREGA OF
PROYECTOS PRODUCTIVOS § 4

SEGUIMIETG AL CUMPLIMIENTC DEL
PLAN DE ORDENAMIENTS
TERRITORIAL - POT ) ¥
CONTROL O PUBLICIDAD ELECTOPiL
EN EL MUNICIPIO DF FLORIDABLANCA
CONCURSC DE MERITOS DE ELECCKIN
DE PERSCWERD MUNICIPAL 2020-
2024 F I |

L ]
- Er
-~ "..,—-

k,
J3- MAYD -2019
W, %

10- MAYD Zﬂiﬂ'
1 i" .', T
‘ l Y] '
23-ULO-201%

’I‘lt}

-

1yl

ap

‘ﬂ |
{ ;f_ f!i
|,

tm iy
ot

e,

e - b
o= wr .
il Nt

& .

.
gy
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-t

CONVOCATORtA OF_ ELECCION DE o?-ocmnnz-zma R I )
CONTRALOR MUNICIPAL 2020-2024 w43, 4 .

EMPALME A 20-NOVIEMERE -201% '} 4 !II‘ }

v e L

2.4 Obletive Estratégicc N* 4 Hacer squfmitnta ﬂ mn-npllmlmﬂn de los procoses de la

administracién munkipsl. ., '-1 ﬁ uﬂ ¥ ¥ ‘f? ’ f'”’"

L Y

¥

| ::'tfi..m}

Ls Penonerls Municipal de FInrHlbllnn viene realizandc acormpa lenta a hs dHtrentu
reuniones convoradss por b Cfkina de Gestidn Amblental v MlttlcESp Jdel Rlesgo “OGAMR
frente s las situackn de riasgos en el M/pio de F/blanca v ha actud enrti 1 p‘e —ctasionas'y » las
acciones emprendidas por ks intemntes dél Conselo Munkipal pars ir Gestion del Rlesgo y
Desasire ¢ intervinkenda en las shuaclones presentadas por los eventos de ™ natursleza y en otras

por fas denuncladus de la cormunidad 8 través de hs petkciones, .in-lﬂmdu vio dlnfmc
allegadas a esta Persaneria M/pal. Aspectos que se enmarcan en hed'n.s we s& evidenclan ¥ que
SB preasentac por Casos como fon ks deslzamlentos en los taludes en
Cofle 5 No. B25 Phso 2 - Polocie Municipal >
Tel 645 81 54 - Fox. GAR E5 52 - tmﬂi" 2!
wwpemnﬂfaﬁtjhﬂdlhnmwm

Fioridabloncn - Santonder

2.4.1 Gestién del riesgo de desastres J
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. En I| Sectnr de L' bre: se continuan con hs afectaciones en la parte sur g causa de los
desarroiios precarios noledllztdm j % o

. ' Afectaciones de slglinos escenaros deportivos s& encugntran en mal estado y que

amenazan o Integridad de ln{ varios que utilizan estos Escenarios.
" i por las :ftuu-éonu £5tables de construcelones sin el llenc de Jos regubsitos en viokcidn al
POT. * "f - S 1 I o5 :} L x

" YO q ' I
Sector Rural; Afectaclones que j& orlglnan a ralz de la deforestacién v quemas no controladas en

tonas tales camo son: T g | : 4
WIE N TA T T

Veredas Aguablanca y Rosablgnta, Guayanas b judfa; Presentindose remotiones en masa lo cual
origina movimientos de tiefr, [ademis las intervenclones en dreas protegidas por desarrolkas
Irregumres que por su a del terreno kos suelos son muy inestables sobre tods cuando se
slembre cultivos implos. 4 T 4 L

, - = 1y !

.

n

242 Suu!mltntn al l:un'rpllmlthto de :cntendn | '

ST f 1 -

En mmpﬂmhntu de sus hm Constituclonales, la Personerls Municipal da Florddabtance
realzd u:ulmlentu sHminstia, t! cumplmﬁentn de lui:nte'm:hs judictales proferidas por fos
Jue:e: de s Repdblicd m‘ l 1 - {
s T

Las scclones pnpuhres est.in ﬂtldli s garantizar la dtfenu ¥ protecekdn de los derechos &
Interesey? colectivos rchciomd con el patrimonio, ef lel:io h u;uridrd ¥y I salubrided
pubin:u-s, la moral ldrnlnhtmt ¢l amblente, la Il:re ) ench emnﬁmlu ¥y otros da :Imlhr
naturaleZa que se de-li';!n ong lj 3 ﬂ }

W l‘ i if1 ! D’- J

Cabe rcsllur ue la Fennh: Mun.clpll sallctd el Imtnt:ﬂn de tn-das las scciones populares en
¢l Municiplo y'de las r:u:lts«h: trq;:dn » bn fecha las 112 que s¢ han resfzedo segulmiento,

Ak “;h"; o
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Igusimente, se realizaron solkcitudes de cump-limlentn Y :umhés de ve ﬂc}cid-n en mn]un:n con la
Adminlstracidén Munkipal representads pox b Oficina Asesers .Il.chh:: la Oficina Atesora
Planeacién, Ia Secretaria de infraestructura, Direcsién de Trinsho y T glipérte de Floﬂd.lbl.:du
secretada del interfor, A.-.e:nru del DespldLD dal Alnlde, ts CDMB, }ntu lq::orts p-upuhru
entre Qtret #n 220 npnrmnldades durante 1a vigenda, distribuldas de ﬁ :ihuhnte manern: ‘

MESES ¢ [ CANTIDAD

FEBRERO a3

MARIO & a7 J . t_ .
L[ ABRIL 5 Jae . ,-"‘I.;

MAYOD T |25 »

JUNIO 5 a

wuo  # Jie

AGOSTO . 16
SEPTIEMBRE [&6 #°

- focTusRe§ |17
NOVIEMBRE | 7
DWKJEMBRE | 20 3 ¢

i
Asi misma, como Ministerlo Piblico, reakzamos lmm;.ul'hrrkntu da qspech Ju-dk:l-il a 08

acchones papulares, o solleitod de los [usces, distﬂ-‘huk:lnenhulgulen r z'
MESES CANTIDAD \ F '. i
T I T T -
SEPTIEMBRE | 3 [ ! '
OCTUBRE w.. | 2 | ¥ - :
. : . . r ! K ¢ J

Sa verificé en la pdgina de la rama judicla! v en los fuzgados teniends f tuenta st repnrte de ls
administrackén municipal del cumplimianto de B0 scciones populsres] tli cusles dleron archivo

4 ﬂ‘ o ' 1 5
definitivo a kos procesos. . l l

’ . $ -k
]

i R 1 i'l

2.4.3 Seguimienta a2l Plan de Dnstrroﬂn Mun'l‘-dpal 2015-2&19 G l,."l r i

b !
Cuadros eamparstheos 2018 con 2019 tabla 1 ¥ 2

L

S | é
| t
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La per:mm Munici ILde
Florikdublanca "ahoea tdn
Preventiva” v de las ubserprac

lhhnﬂ en u:ulmlen'm a las Metas dei Plan de Desarrolio
1016 -2019 como t:mblin del Plan de Accdda “Funddn
% de I:s metas relacionadas frente a la poblacidn victima de!
confiicto srmado. ] ‘
i

PR
Y P . I
Frente aliinforme de! squndo stre de 2019 s encontrd que de 500 metass del Plan de
Desarrolie 2016 — 2019, s relaclonaron en gl Informe de rendickdn de cuenta del afio anterior
{2018) se encontraban por dlbtju del 50% pars este afic 8 falta de un trimestre de s cuales no se¢
han repor::dn &l tarcer trl r§ hoy e reladanan 51 meta por debajo de! 60% » 2019 ks cual
B ." ' il! TN 5uu 825 Piin 3 Pulocks Municipol

Te!. mnsd PR 562 - emel: pmiPoenontriodeNovidabionc gov,o0
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Indica que el avance ha sikfo muy paco, corhic se observan en las tatilas que ¢ arexan Lel afo
(2018) v la segunda hasta el primer semestre o segundo trimestre {lnmljf

b :
Lo cual no &3 virble determinar si el Plan dé desarrollo Munieips ID} ! 2019 iﬂmidabhnn a
hora puedes mds” se compla €n sy totalidadsobre todo que existen r!}eti: que se mantkenen en
0%. i# i
Frente » las metas enfocadas para b p-nbhcla\ victima de e violencls de| f:mgﬂlctu #rmada segon
Informe de ta sacretarls del Interkor 40 metas astarfan con un enfoque diferencinl donde se abarca
a la poblacidn victima de! conflicto armado: de ks cuales solo 13 textiathente hacen rmencldn a
esta poblacidn camo se observa en el cuadre anexo. De scuerdo |=a f_v’isiu: teafzadas 2 has
secretarles de despacho se evidencio lo sigulehta: .

N Rf-{i:' '

"

{ i }

ulles tienen las Métas 19,
23y 25 se ohservd que en estas metas las acthidades frent= gl medio #mbiente v #n la proteceién
de retursos naturales no se enfoce sobre la pablacién victima del cenflicto armado si ne que fo
miran desde un punto de enfoque diferencial fars toda la poblacidn en ;eneri;'l.

. ! »el l } ]
Banco inmobllaric de Florideblenca “BIE"; entre las metas estableckids para lhs Victima de!

Conflicto armado esta Is meta 138 n:!lri:lndi|l sl benefiche de nrtorpdd# de subsldlos para la
construceidn y mejoramiento de vivienda no se establecs cudntos de -dstos subsidlos fueron
otorgados para esta poblacién, 1 ‘ L i ' '

b p
atcrelnda de Edvcaciin M/pal: de les metss 141, 142, 159, 155.1335 t 206, que fueron

direcclonadas pere fas victimas ) conflicto lrrgada e3tas no e reflejan anjas nece ades de wsta
poblacidn victima en vista que ests se termnd como un enfoque d’:flfrthl qus sbarce toda
peblacion sin que se tenga I3 Identificatién de cusntos menores serfan Jos beneficados por ser

victimas del confiicto armado . | r ] -
I [} b ] ]
de urﬁ hermra

secretaria General M/pal; s mets 201 rehd:;ntda con o implement mienta

web t8 observd que se creé uh correo parafunided de stencién hteiril'pnrl fas victimas de)

cenflicto armade o Igustmente unos links para el servicks & informacidn de ésta poblacidn. ¢
n

L L3cuchs de Capacitacién Munkiop) "ECAM”; les metas 204 y 430 rthd?fht,mn la capaditacién

en los temas de cludadania digital y formacién laborat estd enfocads park‘totia Iz poblacién del

Cole 5 No. 825 Pisp 3 - Polociomumicoet R47 - - v - . 1
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Munkiple con un enfoque diferencial ¥ no directa » tapacitar en esta pobleckdn victima del
conflicto arrmada en kos temas propuestos,

tr 1 L2 t i , ' ! f '

. mll,j.ftlt { ’I‘[ LT

;1a meta 214 y 219 enfocadss en Jos
reconocimientos ¢ Ins:enﬂwi pars ks departistas del M!piu de sita rendimisnte no se avidenciy
que dentro, de los bene haya dep-o-rtlsu: que jpertenercan » B pohleckin victima del

conflictd srmado. 'l L | i . L) l
T

ﬁ'ﬂ LI T
+ Ay dy iy Colturs M/pal; tas 231, 241, 242 y 743 relaclonsdas con s atencidn en s
las, cultursles y artisticas todas eMas enfocadas a tods b poblackén

actividades cecreativay, Ite
en genersd sin que se e que dentro de ellas haya p-:rmms qua se beneficien v que

ey v -

r

¥

FALIRIAY,

pertenszcan a b poblackin victima del confiicto ln-ntdn -' ]

, ['-': ii
4 !
 frepte & las m=tas 268, 269, 270, 273, en

maraadas &n ca ficlar an tas termnas de dhr:lpl:idld tecnokigicos, (ddicas ¥

recreatlves,’ Ibn p tividad ‘zn dtrechq no se en marce en especlal para I=a
poblacldn victima de la ‘I-"iul-f del Conflicto Armado sl ro estd enfocado para toda poblackin en
genera! del M/pia de F}'I:Jln 1as metas 413, 419 y 425 [elaclonadas enfocadas en b de ordentar
e Impulbsar & ewmnﬂlmﬁtn s microempresss todas elias direccionsdas af benaficio de La
poblacién en ganerat con'enfoque diferenciat y no ob:em Que & dirijl en especki a b poblacién

e E IR

Mﬂmzmﬂmoﬂ PARA W@W
v |i® L} . .
- al metas 343, 353 ¥y 356 se lmplerunumn unas estrategles para

beneficlar esta pobhclﬂn prm: Ao se chiervd a wlntu famiias victimas del confictoc armado
fueron beneficiadas en los thinay de salud en el lntnmn, &n l: nm:iﬁn h‘:tqrﬂ en salud y en ka

e LA
TR L

» w_mﬂml te a fas metas 315, 315 17, 313 319, 320, 322, 323, 324,325y
460 todas enfocadas para pot;laclén victims del conflicto armado, pero no se svidencla el nimero

diftmllhs;trndidlsquu thldtt:ltl!ltthﬁildﬂp?!fmtl.: i_ ) wenlp
Sl EED e e
i L'E lef! mf&}sgusr‘ma!mméd ) \
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Se verificd el cumplimlento de Ios requlshtos esendale: nl‘ mmu Iu normu ¥ pﬂnclphs vtente:
que orientan is celebrackén de bos contratos de I: administracién Munldpll 'f' lus entes } l W
l

descentraflzados, medlante pruebas Lelecthr: £

i e o
La Parsonariy Munictpal reslizd dursnte & tn:ucurm del afie las :hule {1 vlsltts Ly

sr # W7

J:

. FE nfwsrm. ‘- l
27 OE FEBRERD DE 2019 ! v

s M
ADMINISTRACION MUNICIPAL — OFIGINA 220 nsnonzzma "
ASESORA DE CONTRATAGION 1 Hyiora l| '

1
h L
o
1
) 13
ADMINISTRACION MUNICIPAL - OFICINA + r mm annszn:s g
h

ENTIDAD VISITADA &
DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE
FLORIDABLANCA

ASESORA DE CONTRATAC! f . v
ADMINISTRACION MUNICIPAL — GFICINA o1 n an.zn DE2019 4 %

ASESORA DE CONTRATACIGN' {1y l '
ADMINISTRACKIN MUNKIPAL = OFICINA | 01 ZODE 2019 i {ims +%

ASESORA DE CONTRATACION .« P& DE‘#\R AL 4
ADMINISTRACIGN MUNICIPAL - OFICGINA v 21DEAGOSTODE2019 =

ASESORA DE CONTRATACION Y. 1Ty
2.4.5 Tatento Humano , ' ; T ' rI ] ' I' .
’  XIREL. 0 5 b L]

La Personeria levd m aabo m;giﬂ visitas especiates ':-;on el fin de I'i::r ellcurmlimienm

de la normativided en cuanto vinculnclén de&permn:f y derechos de nmu de los funclonarias

de la Administracidn y entes descantratizados. En estas vistas se snlkiuroetn ﬁe forma alaatoria las

hojas de vids de los servidores piiblicos que las entidades, s cuales fuernmmnfrmudu con

ios Manuates de Funciones v Campetemh: hborales &' rmomento del: E-osesl-dn o sut CREDS. "
Como resultado, en térmings generales, se pudn evidenclar que en la mavoria n:h:1 bus entidades !
visitadas, las certificacionss laborakes anexas -‘u hojas de vida, se afus rﬁh contémglado &n &l -
articulo 15 del Decreta 1785 da 2014, ™ oo iﬂ ¥ ¥ ilq g : - I‘k

- Ko 44 -

L |
Las visitas reabizadus fueron kas sigulentas: i

- i 1
R
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A FECHA DEVISITA
L iy
*.' oo
4 ocunempa ! 06 DE FEBRERO DE 2019
‘ | r i1 . ) . ' y
. i : 1 E
i, | Y hiucpr:ummrnbnermrmruu #| 06 DE FEBRERO BE 2019 -
L o ) - 1
P !i mmmunuummcﬁd ¢ | - .
o DABLA " | 15 DE MARZO DE 2019
vl ¥ i Lut‘l } . P
\ ADMINISTRA NICIPAL - SECRETARIA “ T "
: thc:ui., ‘w ‘;i ]L‘ 25 DF OCTUBRE DE 2019
LI 1

‘ J I
b IR
i 4'. r* " . L - -'-l-‘ + - - -
2.4, ESq:l.rInﬂentu ] mrnpnrn tn de [z fun:lﬁn dlsdpln:rh de h acmintstreckin munidpal.

A% L

1 - ‘ .-

En eferclelo de esta funcln, I}Ptrwn:rh Auxllter, visitd I:s diferentes entidades descentralizadas
vnkdpal, encontrando qut pese o 12 Preventha No, 3571 de
ke como Sefa de la Adminkstrackon Local, gue debe cresr las
Oficinas 'de Tontrod Interng Dtuipllnlﬂc de s entidades descentralizacas, o Escusls de
ablanca [ECAM), ¥ la C-lu de ha Cuftura Pledra del 5ol de
dichss oficinas o ung de los funcionarios de plants de cada una

y de ls g.dninlstrld?n Cen
2015, dcndl.-rse ldvh!rtt ™

1
Capaclitacitn. Municlpal de F
Floridablancs, sun no han
de estas entkdsdes no ha ﬁu* o

las funciones dhr.ipllnl ' !
| . . » %
Bk Ll 6Yn ? ' ~ l
Las entidades que hih dado limsento al lnl:uh 1 de la Ley 734 de 2007, fueron suditadas

por este 'entt_ de ﬁoritml,?\r )
contemplada en el numeral 62'd

'L

1.4.7 Protasos Disdplinarios

o b LA

el 2019, ¢ Impurunte ltﬁll?li

L] I! ) J

L]

RARALTN:

i o
L &

shas s8 pudo constatar que ninguna se& &nsuentrs ¢n I3 mora !
| articule 48 de |3 Ley 734 de 2002.

slantados por |a Personeris Munkipal de Florkiablancs.

S 3 §

rla adelantada por la Personerls Munkipal de Floridahlanca en
v ¢l urticulo 95 de b Ley 734 dt 2002 establece reserva de la

infnrm:cién,rurlluqueng itl cl:ehlhmienmdummhres et:pa:\rnr:ns . i |
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bhy i
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T 1% CANTIDAD g

nadas y de oficio, Y =

135

Denunclas v/o quejas re n’iﬁdﬁ

s por campetencla & otras entldldes

Acciones prmnﬂvu Inkladad,
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Autos InhibRarkes proferkios. A i o5 cL “! ]pl_lg 5K 4 -;i ﬂ:i
Ciuejas v/o denuncias Incorporedos a procesos en curse. 4 . .. 137! ‘\ FEET
Autos de Indagaciédn prefimingr proferkdos. » . ta, ;v 61 .
Autmdeinmtfﬂddndudplintrhpmfeﬁdm ko 3 Jyh om - Btan ol

Fallos sancionatorias, v & - _+rh| Y4 bl i

Falios absofutorios. - - % . My 2w, -
Procesos archivados. v L S L L R

Autos de impedimenta, . W K NLIATE 1 T

Solicitudes resueltas de poder preferente en los procesos , i j_i KL :
disciplinarios. | . “w & . ‘]‘

Visitas y requerimientos de los Organitmaos de Control, pa[di s t ¢
Intervencidn en procesos disciplinarios como Minlsterdo Pliblice, Al L' w0 mh~ b
Atencldn de despachos combsontos. AR I T
Piie;ndef.trgm . [ ! BENETER |

g2 2E s CTPROCESOS T £ 3 o Y T R = { CANTIOADy o))
PROCESOS ACTIVOS n % r ‘¥ ogof @0 1255 fqi;
PROCESOS INICIADOS EN EL 2015 . a t{i e o
PROCESDS INTEARNGS ACTIVDS __= LN ERFTR iiq ¥ "} 5 - L 1l 'i
PROCESOS INTERNGS INICADDS ENEL 2015~ 0w % -7 l'jl‘ u}m «: M

R N KT

2.4.8 Control urbano " l { r k

s Y '..1.] He » 7
Ls Personerix Munkipal da Floridablanca viens reatizandd diferantes ante [as denuncias
Interpuestas por la comunidad en — ton asesorlss, orientaciones e infe]vencian s frente a las
solicltudes allegadas & la entidad como de oficlo v ha partklpado sctivamente en mds de —
opertunidades, lo cual ha intervenido ante las entidades [compatentes, frtnte # [o violackin det
Plan de Ordenamiente Terrtoral "PATS camo 1on; La Autoridad Amib e tal i COMB, 2 b Oficina
Asesofs de Plancacidn Munklpal como entidad encargada de vigitar el u.’lmpl*rmhnto det POT y
ante las Curndurins Urbanas como ta entidad encargada de otorger las tee tag de mn:tmaciﬁn ¥ ‘f
en case de existlr dichas violeciones del POT ante la secretaria def Inte 'h cual en su reparto
trasladard estes solichtudes a las nspecciones de poficia, para el cumplimia o de las n-nnmthrldu'l
&n w'npllmienm d# POT y en concordanch de lag leyes mrms 1523;*12;1333;09 9!59 entre

SO “ f-fi 1

Algunas sctuaciones relevantes fueren las slgulentes *‘ ﬂ
1 t. * h

!l i, ot

o vler
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5¢h|n rn ado seq ‘ procesos adelantados en ¢ sector de Casco Artiguo, Bucarice,
Lagos, La Cumbre, San B-!mll‘a gl Repoto, la trinkiad por violaciones a ta noerma urbana skendo
muy comin por no :umpll; coh jat disposiciones del POT en Jos diferentes sectores del Municipla

deffotancal i - ‘ !H‘;F UL |

ii W . i . )
Reunkdn can &l infi d-i udinrmlh L
bR f

i
Vizsfta » ﬁlfl:rente: dlplndl . : para w.rriﬂc:r el uiulnicntn ¥ |nrr:es de cada una de las
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Debates en &l ConceJo M/fpal relackonado mn ko temn del POT, pa
de Ceskdn Tipo A, Cunadurias Urbanas, L?aﬂucidn de Bm‘l-os
Movllidad, Contrad urbana, Guﬂénderﬁiu; entre Otm f

aduy !i; ..9‘

lﬂl‘l?l:rzhll, dreas |
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i 1 SR LA
La Persanerie Munklpal de Flnridlbhnn viene reallzando intervenciones en mis de —
oportunidades, ante s autorklades competentes para la racupam:ldp de! espacko pubReo
ocupadas o construidas en las 1onss verdes, ®n bas antejardines, los l!:dlne: y vizs pdblicas, de
los cuales ha obiervado que #n su mayoria son afectadas por los emtﬁeci'nientm cnmerdalﬂ .
por sus pnuncios de) astablecimiento, por sus slementos del locat son kas mesas'y sllas 'lfi
violendo asl las disposiclones normativas del Plan de OrdenamientolT Fﬂmﬂ:l yPOT" s la
1B01/16 come también frente & las obras en Hesarroilo por particutared Jri el tlrﬂtnrio del M/plo
de F/blanca en espechal fos sectores de mayer poblackin coma son: ef :ectnr d= Ly Cumbre, «l

sector dei Repaso, ef sector de lagos, el sectoe de villabe! entre otros. } } w "“ T4

IR N

£

Frente 3 esta sRusckdn ln Personerla Munlclpﬂ de thhrm ylene I! lndu n;ulrnitnto he ‘:
informsdo a Ias entidades competentes prra que tomen kst a iones del} caso para Su
recuperackin & nklando (a5 scclones ante ¢ ndo de la Policls r?! Inspecclones de poieia
paTE sus procesos de recuperacién de zonas ocupadas o lnvadidas; gue i ocasiones fuera de la
ocupaciin por publicided de bos estlbleci:"bntm comercizles cmf dress son ocuprdas por
vendedores ambubntes v por cons es fuera de ptrtmentm "ls smptlaclones o

cerrumlentos de dress verdes ademids de la ocupacidn de las vias por al rquea de vehkulos en

zmspmhlf:ldu. w 4, ¥ ‘j ".[ ]E . ‘F]L!‘II

' 5
2.4.9 Espacio pribllco # L' t{,{ ; %'
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La Personwrin Municipal T Floridablanca viene hacienda presencla frente a s diferentes
solictudes o denunclas de 1§ fomunided en — oportdhidades v hackéndole seguimiento al
Inventario de Iuns bienes | qnﬁ"h del Mfplo verficands su estado y su situacon Jurkdica lo cual
3€ encuEntran en cabezs de! e inmoblfario de F/blanca “BIFT, ademds de i verificacidn en el
cumplimienta a las metas tr- dn dentra de su Plan de accidn Intemo del BiF como tambldn de
[} 3 tr::adn en el Plan de Drlurrulu Municlpal y reptiza inte las entidades competentes que se

imerponp todas las : correspondientes ante W avtorided compsatente para sy
re:uper:ddn entre I: qu-e wntmn ¢l Banco Inmobillario de Floridablanca "BIF®, |3 Oficina
Asasora e Planoac Mun b &cremh del Interior ante tas In;pm:innes de Policla. -

PR R O -

L Pertoneria Muni:lp:l de Flandabhnca ha p.lrti:lpndu en ks :iulmte: CASO%:

YRY IHI . et I'“
anttlltls‘%%t.gﬁ_ﬁs_'ﬂ_o_&'k f ‘ ( 1 ,I‘ $ :. t |
|

+ Se ha realizado ef I §nto pare el rlr:fbo de las drews de cesidn Tipo A.
« €n las diferentes mllmude ta recuperacin de predios va recibidos ¥ que en algunos casos
estes drens se tncuentrln ocu " que en algunas ocaslones $in la presencia del estado.

'5.'!'-1: $-25P0 3 - Rnlaciu;-ﬁnlcbcl

| GARB6 62 - emoit: )

emmrdudcjb:ﬂoﬁhnmmm

Fhrlﬁcbm - Santandgr : . X
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«En los PREDIOS DFL ESTADO: l: Per:meﬂi Municipal contiria] Inferviniende ante Jla
Administracidn Munkipal y el Minksterio de Yiviends para lograr qu:i ls:rlturén e Ingresan at
Inventario de los Blenes Inmuebles dal Munkipio algunos predios qua adolecen de #ste proceso
de escrituracldn ko cual s un impedimento en ba Inversién de recursos det estad-n o ; a &

T i Y PRTEFEEE , h’itlj'i:
Se contlnud en el presente afo con Ia revisién de fos predios del M/pid e F Ilnu &n dil’erentes
sactares escogiendo v verificando su estado }F su utllzackén, escoglenddd listado aportado por fa
entidad competente “BF” de s rona 01 de aruerdo al Se:u!m!entu al Plin te accidn - Dbjetwc
Estrandgico Od - Cumplimbento 8 os pmcesc: sdminlstrativos — Prwlrctnlhtrlrrmh Inmuebie -

Actividad 03 N, | -, lu”l , :rui

Se realizeron visitas especiales a los prcd‘tm de propledad del Munkiplc de Floridablanca dal
sector de Limonclto da lox predios ubkcados en h Zona 0 del hfm-‘-n: l!lqll:fa pur ol aanm
Inmuehle de Floridablanca “BIF” asi: ' ) Yy

viy
. LS , ' ¥
RELACION DE PRECICS i‘ B _ %‘ ) N ;} }l' '

W&mﬂtlf itllﬁi y , _”{r I’{:

01-01-0187-0003-000 LOTE IONA VERDE TLIMDNOITO - JARDIN naummmu PARTE DE
POLIDEPORTIVO DEL JARDIN DE LIMONCITO, b | l ' ‘
£1-01-0187-0007-000 LOTE 20NA VERDE LIMONCITO - JARDIN DE LIM NUTD L

-01-01-0167-0003-000 LOTE ZONA VERDE LIMONCITO - JARDIN DE ummmo PGUDEPDRTND
DEL JARDIN DE LIMONCITO, - Wdy i{ L de: W 1
-01-01-0187-00010000 PARTE POSTERIOR DEL POLIDEPORTIVD Jmm MONCITO. t‘
-01-01-0187-0006-0000 PARTE POSTERIOR DEL POLIDEPORTIVO JARDS 2 umotlarro.
01-03-0187-0004-000 CALLE 4A CON CARRERA 165 ENTER LIMONGITO Y JARDIN DEL LIMONCITO.
-01-01-0187-0005-000 CALLE 4A CON CARRERA 184 ENTER LIMONCITOY mmu DEL LIMONCITO

e
,! !hl!nsi

K l 'iu *

Se pnozntnd que algunos de b prtdim visitedas va rrren se enmntﬂn
en regutar estado por falta de rhantenimlentd'de las zonas verdes ¥ consdvacidn de los lrbé-rem,
Se encomird algunas construcciones reafizadss por b comunidad & v tsus mnls wn:les \r 1
evicgencla fa ocupadén de aiguna en fines de semana para flnes kicra

01-01-0187-0007-000 LOTE ZONA VERDE LIMONCITO - JARDIN DE UHG&UTD' rs

QBSERVACIONES

&hiﬂmﬂ!ﬂhﬂi thchMmti:al‘
Tel 545 81 54 - Fox. G4E BE 52 - emolt
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Pradio er':. regulas e:ltnlnhhrl de rocerlz como mantenimiento de esta gran rona verde, 5
wldem:h intemncldn kot ﬂnes de sermana enla Fig. Ihtrg| 0f v Intenvenclén como caming s

‘ } Lupurv[ldcntmdeh: a verde Fig. do. 02 ;
{ I o) o &y
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Predio an regular estada pot b fatta de Impbiu perm parte extemns r. b, 12"“4* evideficia *
buen estado por l parte Interna dentro del escenario deportiva de Jardir] del Limoncko Fig.
No.10.11v12 . L . 1 R U T AT
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01-01-0187-0003-000 LOTE FONA VERDE LIMONCITO - JARDIN DE UMONCITO PARTE DE
POUDEPORTIVO qs:l.?nnmw l ' '
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v |1 Predio come ton retrestiva esceraria poidgportivo del Barrio el Limencito en
| 31 | regular estado poc gl Mﬂet&mm&ntud:lgumdnﬂontiu. No. 17 quada hacia
g 'l” 'rta'i.‘ 'lnnmdidgrhdel_nhrrki '
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- sirven de reunlonss para s comunkdad Fig. No. Ii,lffla i ki k }

PR ARG oy

01-01-01R7-0004-000 CALLE 4A CON CARRERA 16B ENTRE UMONCITO Y JARDIN DEL LIMONGITG
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FIG. No. 37

LIMONCITO Y JARDIN DEL LIMONCITO
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2.4.12 SERVICIOS. PUBLICOS ' 1 [ g }
'
1 & +hdim L

La Personeria Municipal da Horldablaines rnlrzd Intenrenclonﬂ lntt taz trentts sollchudes de
la comunided por los Inconvenientes en la prestackén de los se (- blm: domiciliarios,
especiflearnante an casas con en bas tmprtszs de gas domiciliario, factubdeion de energla, doble
facturecidn del servicios de aseo cobrado en el recibe de energiay rtcibh te acueducto, Ca30s
revisados por fas diferentes empresas prestadoras de servicios, en lhunﬂ problemiticas dichas
ermpresas hanaccedido & las pretensionet de Jos usuarie realando correcciones an ls
facturaciones ¥ en algunos otros Gisos las empresas upic:n Iu rlmm témk:a: y Jurkdicas por las

culles ne puedan ecceder a ks pretensiones expuestas,’ ‘ L J r F }i " i
- - ™ 1 |
Ly Personers Municipa! de Floridablanca r'nll:ti diw.-ru: intervenciones Ante las dlferentes

solicitudes de W comunidad por kot Incanwerbentes de Alumbrado bllm las cuxies futh:m
remitidas a ka Secretaria de y estd realué lod trérmites mspecth-n: lFturm o bes pudleron dar
erdmite v solucidn, otras solicitudes quednmn para Imehiir an & provecto Il pim de expanskia del

Municipio de Floridablanca. - tr' Q.T IU(; J '-1-F I"Jh’;'

En referendl 2 &l meaudo efectuado por cnnutpta de Impuesto de umbrld‘-n Foblice del abo
2018, de scuerdo » I informacidn extrakda de Ejecucin Presupuestal 4 tr‘rtm e a ‘-‘

bV F F:Lé

Colle 5 No., 8-25 Pieo 3 - Pododlo Municipal |,

Yol §47 81 54 - Fox. 648 85 62 - emuoX:
m.pcﬂmtrhd(j’bddubbm:mm

Flosidebidnes - Sartander ' .
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$1.233.782 348

%51.175.216 826

$1.307.101 234

$1.181.379.436

51.191.29«3.:1!5-?IE

| $1.208.862.477

- - - - - n "

$1.212,250.547

ity

$1.310.633.389

SEPTIEMBRE }+ =

$1242 508,341

14

$1.333932.141

.3 OCTUBRE # | §

Ul oy 1

pecretzria de Hacienda Munh:ipll

-y -

3 j "l i i 1
2.4.13 TASA BOMBERIL !, i . h)‘] 4 v-i
¢
LOLTRA !
Ei recawdo ef:ctuldu de !a'sobretasa bambem: del sfio 2019 de lcuerﬂo u los libres contables vy a
e eje:ucfd-n ::Ire;up?u ulld; Fiems .’ b }P‘ Y 11 HE
| ¥ ; tdhaMES ) tn CONCEPTO *  VALDR RECAUDADO
| i ENERC 14 |V sebretssaBomberl | § S450578.385.47
1 h FEBRERQ + { » Sobretasa Bomberl! $384.621.006,00
"} 5 1MARZO v |4 Sobretass Bomberl r 5$2.613.460,688,00
1= T ABRIL ‘1 = |} fobretess Bomberl $405.276.366,17
8 Tﬁ il MAYD | of E ;mreuu Bomberi! * 542550566500
M - & JUNIG I F| Sobretass Bomberi) $140,127.220,80
A JULIO . yex §F Sobretasa Bomberl) $ 514882230872
'{__HAGOSTO i , P} Sobretasa Bomberi] $230.670.214,18
| S SEFTIEMBRE s L} Sobretasa Bomberi $123.744 835,36
“ "1+ OCTUBRE { = ) } Sobretesa Bomberil
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.} $106.195.594,63
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l ’ all i-i
El informe ha side elaborado segin el Decutn 1499 de 2017, por mad:d)del cunl 3o Ifics ¢l
Decrete 1083 de 2015, Decreto Unko Reglamentario det Sector Funcdd B Nea, e'h ka retscionida
con e Sistemns de Gestidn estabtecido en ol fhtlculo 133 de h Ley 1?5 J. 2015, emblene que ef
Models Integrado de Planeacién y Gestidn- MIPG, se sdoptard por los nm;nisrm: y entidades de
los drganos naclonsl y territorial de ba ama Ejecutha del Poder Pn:rblio:f Oenands la articllac
del Sistema de Gestidn con el Sisterma de Controt Interno previsto tnlh I'.r,r B7 de 1993 v Ip

actualizaciin del Model Estindar de Control tnterno- MEQ, » travésidil Masual Dper:tivn d:l
Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidn — MIPG, ‘ r
L, ‘} S BN, Py

. ' i %

5e enunclan kos akances mids relevantes de'los elementos :mstltuwns, Segun lu dfmenslnn-es

establechdas por MIPG, ’ ! HI i

*-
¢ " k
3.1 TALENTOD HUMAND ; o )

Segun Resolucidn D02 deal 33 de eners de 2019 se aprusha ¥ sdopta eliP (1 Mci&n lntegrldo
con kot linsamientos del Decreto 612 de 2513 donde para ests dikdnskdn u encuentra bs
siguientes planes Insthuconstes y Estratégicos asl: Plan Estrltégh:u dagaintu Humano, th da
Previsién de Recursos Humanas, Plan Anual de ’u'a::ntes, Phn :mtitudg?n: de nprclucldn Phn
de Inzentivos Institucionales, los cuates se estin ejecutmdn

U Al
Se elsbord el diagnostico de Talento Humane, para lograr tna pErce nerr.: de kos dlftl'l:ntls
aspectos retacionndos con la entidad, ! i 7 1 ’ ) ¥ ,

¢ LI N r { ). | H : "
Se logrd dar continuldsd a Ja ImplementaciSh de forma Integrada, d ISE.'IHI!'I'II de Gestfdn de
Seguridad v Salud en ¢l Trabajo (Decreto 1072 de 2015), para ko cual 1 X flznumn las sigulentes
scthddades: Plan de mejoramiento de l:uerﬂo a Ia evaluackdn iniclat { u-tién 1111 de 2017),
Plan de trabajo anuat para o afto 2019, Esubhclr ¥ e}etuur los 1:r':n':r imas dl los diterenties
programas y procedimientos del $G.S5T, actuallzadén de documnuddn de ascuerdo » I
leghtacidn vigente en resgas iborales, Reunbnes con los contratistas parl artheuter =l EG-SST de
s Perzsoneris, Inspecclone:s mensuales de fas ireu de b Personeria mur!dpal, Autoevaluackn del
5G-55T. conforme & la resplucion 1111 de 2017, como tamblén establecer ¢l 1;:ulan de mrjmmhntu
para el aho 2019 revisién del Manual del SGSST, divuigation de k2 matritidd requisttos kgales,
reunionds de Copasst v del Comité de Ccm:(h'endl, se reatharon imaeu:hnes generakes e
seguridad, Inspecciones de extintores, inspeccddn del butiquin y del vthic:ulo su sciualizd A
sociallzd b matrdz EPP por cada mbijidnr i ‘IEI"Iﬂ nplciucién » hr‘ brl:lﬂas de emer:tnch
verificackén de I ejecucién de accones prwenﬂvas y correctivas nu'c!sarias con base en la

Co®te 5 No. 825 P03 - Fuhthhﬂmlrboi ¢ M” ’I ﬂl

TeL 64921 54 - Fax, 4886 62- emak gm
mmrh&jhrﬂabh:m.gwm T '
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I-dentiﬁél:ién ! andlisls dc‘ L1 auu: fundln‘nentales de las m conformidades, responsables y
fachas dc cumplinientn 'I|r ulmiento af Plan de Ml.-]onmhntn mnfnrml # la Evaluzcldn Iniclal

¥ ;
entreutrts ["u. A f l[‘ [} *'ﬁ' |
e Al N
Madbente Remlucid-n Hn MO del 11 de qn:tn se tdoptln kos Instrurmntn: de gestidn de

hfurmacién‘ publica mmn : registro de activos de informackén, indice de informacidn
chslﬂ:ldl ¥ resemdi v :1 p;qulmu de prubnnr.lﬁn de informackdn, en cumplimiento al Decreto

1-:}5de1u15 ”  }
‘_ - a
} f ’ﬂ L 1 T
™o Hwnptctm de la dimenshén, fue I» sodallzacidn del‘mchm (5} valores &ticos

de! coddigo de Integridsd d-! r:u:l-: 1] u:l'ﬁ:& test de parcepcidn a los funclonaros y contretistas
de la P:r:nqeril Munlﬂpal q: ual maners su Instald entm escrltnrim de ks campu‘ttdores dela
Entidad hldtndu referenclu un valor por mes,

' '."I'iuci % .n“.t i} Ji -

Medhnte Rewl de ' nmritrnbu 19 s ldn-ptin kos rodes, :lplcidndes ¥
re:p-u-ns:hlll:ll:dn del Cﬂd £ ] Intqri:lld de b Pertonerfa, con el fin de establecer unos
elementos rlr}lnln'm de ‘in;e; d homogéneos para todes los sErﬂdm: piblicos & Implementar
las estrateghis de o u}l delheframientas plrl asequrar qus el contacts de ko3 servidores con el
cddigo sea experiendal. ) )

.. dyad. (s l M"t ¥ N :

Se reafize celebracidn delx! ln "TIl.Ijlr plrl los funciedarias, 'a cual estd enmarcada dentro del

Plah dé Blenestar Socka!. e 3 SN AL
vad AAI A
Se reaflfs celebracin ﬁel d I tervidor plblco par funcionerios, b cual estd enmarcada
dentro del Plan de Bienestsr Soclil -p.! { ' _ t
Mdd, Y& ‘} mey oLt .
En cumpllmttntn l! art del Deatto 19 de 2012, :l subleron a la plataforma del Sistema

SHGEP, las hqlu de vida dt il‘umbntrins y contratistas de e antidad, eddenciindose reglstro de
12 Servidores Pume ¥ 42 Ccnir:thtl: 3 g ,g v ' ' '

A LT | .
Se reafizd nr:ctertz:dén Ie rlldﬂmfun:innlﬁm publicos,

SRALE 14-; URT R I
Se gestlond p;:tudﬁn el ubdtu de" pollcia y convivencia dirigida a los funclonarios y
contratistas dc [ Permne legada pars la Vigllencia Administrativa, Policiva, Judiclal ¥

Ambien ‘;E . {i SN
LE;! “' kMFH L '

nieSHn.Hinosl Poladc Munidpol

: Tﬂ-ﬂ!ﬂﬂ HIHHEE?- emall: pmf@perroncdedefondobionig.aov.in
: i mmrrhdrfhﬂdﬂbhim.mm
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3¢ sociallzd en el mes de maye i carta del trato digne 4 Jos usuarios internes de b Personerta con
¢! fin de prestar un senvieie efica, #zll, aportuns, trasparente ¥ de Eﬁun‘d a los cludadanos que

saliciten un serviclo por cuslqulers de los canales de comunleackin ydy [}l]:lfmanen capaciacién
sobre la Ley de Transparencia Ley 1712 de 2014, | 'ﬁ -l } ) i ;
e T

f -’:rf o

rFr

T F
5¢ dised nuevo formato para la a::funlé! de o sventos pars wrios, internos ¥ externos
realizados por la Personeria Municipal de Floridablanca. " f: W !I e | 1 ¥ |
* " I w! "
32 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION §]  * e 1k
. v YF \ ! H I' F

k - .
Segun Resolucidn 008 del 31 de enero de 2019 se aprueba y sdopta el Pl 'E'e ATCion Integrade,
con los lineamlentos del Decreto 612 de 2018, donde pary esta di!mr;sién}u encurentra los
sigulentes planes instituclonales v Estratégicos sl Plan de Accidn, Fhen Antieorrupcién y de
Atencidn al Ciudadeno y Plan Anual de Adquiskcion, los cuales se estin ejedtando. g "‘"'"1;1 §
AU RN TR Eﬂ ' !“" * iy T
L Profesional Universitaria con funciones de, Controt intemo, realizd eljseguimidnto ul Plan de

Accin, & corte 31 de diciembre de 2019, evidenciando los soportes de lay actidades donde se
puede reflejar el cumplimiento por cads uno de los objetivos asl: i i ‘1- " ’ l' ¢
: . 'ln
. I

1 by

No.OBIETIVO | % BJECUTADO . [# » AE% 1
"N < i g
2. F 98.5% .
3. 0% | "- b i ,'-
| 4§ 100% : ] YW o 9!
g ! ] I' o owftd

) ] . e . T
Los resuttados de la evaluacion s han presentado ante la alta direce para conoclimienta, toma !
de declsiones y &l compromba fle cada ung -:.!'e bos responsables de nﬁyectmrde realbzar bas
actividades en ¢! trenscurso de la vigencla, pirs ser reportados y evalladis y poder reflefar un
cumplimiento satisfactorks en b evaluackdn anual,  ° l* o J

. ] » 1 A .F l' J
‘ ! li v T ol
a

.
Es irmportants resaltar que ta Personeria Municipal de Florkdablancs ;ﬁda cumelirmlento a
Imglernentscién dal Modelo integral de Planeacidn y [estin dyrante Tul;-cu 2!_319 ha Itenldn -'“"
un svance 26.5% es declr, a s fecha en ol 280 2018 el rdsultado II'I’D]JI.IJ"I‘ avancs de 59.2% vy a
fecha 31 de diciembre de 2019 la entidad prufnt- un avance signifcativd Je! BE%. ¢ Y q
Y
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Segun R:snluclén OOG ﬂelﬁ dt LnErn de 2019 se aprueba y adopta ¢! Plan de Accldn Integrado,
cen los Unsamientos del De 6512 de 2018, donde para ests dimensidn se encuentra & Plan
Instituckanat 'Er Estrn*téz‘nm d Imhgh; de la Infm'mu:ﬁn y las Comuniceciones el cuat estd en

popeft | BUET S IR Rl 3 N B

Ly Permner[r Munlclptl de ablanca estructurm su ;E:tlﬁn a través de 10 Procesos, gue son
elecutades 1 tr:vi: de I-m Imbentos, bos cuales mnsmuycn un conjunto de acthidades o
taress rnltndm pur ks fu lrlnos determinados. Dentro de ot 10 Procesos se cusnta oo 5
Misionales como sof .MI ll Cludndlnﬁ, Parth:ipt Ciudadans; Vigilancla de la Gestién
Pﬂbli-cl , Acclones m Mln efic Publico, Pramocisn y Guwrda de los Derechos Humanos; 2 de
apoyo asl: Géstidn Finlrl (l.-;ﬂtln'm Adminlstrativa; 2 de Evalusekdn y Contro! Gestidn de fa

Calidad y Coqtrol Intemavlﬁe iénE!trlté[h f ] 1
1

4Ny kl
En cumplimiento » Il pollt !du gobiemo dhful en auanto a o establecdo en la Ley 1712 de
Munlcipsl, informackdn relevante y de

2014; s4 ha publicads en la) web de la Persone

gran interés PaETR los adanoe,” como [ se pubde evidenclar en el shic www.
Personermdeflorideblancagavics, b :l{# r

o . l ™~
tehs 4 pIL ¥ .8

Se realizs ef) ¢l mes de Julio Ja inscripclédn en ha plataforma’ SUIT, de tres {3) trimites osl;
arlentatién ¥ seguimients a hs erechos de petlcién ashtench jurldh:l ¢ Inscripciin y reglstro de
verduriay cudadanas y red d lldur{ts ciudadanas. j

N LRI TR

5¢ prwecté ?strm::h de Ii.t::lén de trimites, ﬂnrnde Ils accicnes de categorzaron en
rmm-nthrls ldminl-nrlthfn molégh: e - }
#1 g ' '

En cuanta :Lspmn de DELI'\SI lurklica, se mll::mn & implementaron 13 Polftica de Defensa
Jurkdica, el Manual de Procesm Procedimientos v ls Politlua de Prevencidn de! dafio Antljuridico,
se furttlttiﬁ h mttnfho t| cékculc de la prowlskén Contable,  © ¥
SHn.HIFBaJ Polocio Municipol -
1 T Jetmma Fm 85621~ emoi: gmiperzonsriodsliondoblon aov.
l& H Ywww. personeriodefioridablonco.goy.co
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"En cuanto al servicio a! ciudadano, se du:umentd el pmnedin-nlentn p

Fi -

l. !'
N l L 1 1
1 'z ' 1{ i
Se cred & implementd el Manual de Petl:éne; Quelas, Reclaimes :toldtudﬂ, &n ei tual 1]
establecen los lineambentos Para gestionar kb reupdén direcciona :

to,irl tesiy y :eguin‘d-entu
& las patkiones radicadas en la Entidrd [ ” l,

: o8 i

) fnrmulﬁ a polfitica de Trunsparencu ¥y P:rbclpt:i&n al Servi:ia ch.-dida o, la cual pmpende por
ta prevencitn y Ia transperencla came m-ecmhm da Inerami-entu a todm os Entes Territoriabes

¥ a ta comunidad, " . fl ] } F ’I
II !h-t de b En{Hid eT
cual de gual maners s Implementd con ‘el propdsite de ltEﬂ-d ¥ soRcludes vy brindsr
informackda pars satlsfacer [as necesldades rﬂan?fe:tldu por los dudldi?‘m El chiat $E encuentra
en la pigina web de la Personeriy. : K I
T LTI o %
Se reatizd informe y tabulacién del segulmianio de PORS, 1 a corte 31 de dic mhr: de 2019, donde
se evahraren tas vardables medio de llegada, tema, unﬂdld petickin vf shu!mlenta antr otros,
e T iih U
Medlante Fte::duclﬁn No., 016 s& establackd Ia.'. Ineamientos par- ka imil- ntlc de los costm
de reproduccidn en ta Entidad. ‘ ’
L TR ‘ ‘ ] ll

1
Se optimizd el formato de reglstro de :tentlén al u:uarin par: e:ta‘ mlnen realizar |

caractarizacién de kos ysuarkos, X 1. ‘] H*" r if

Se realian encuestas de satlsfaccién del civdadano, a:tmqh que fu I lement:d:, ean r.i fin
de tener en cuenta la ophnisn da o cfu:fadlxm para g mn}nrlmTtn‘to tlnuu de la prestackén
del serviclo de la Personera Munisipal, las cugles para &l cusrto uirnettre fueron tlbulldu
eviluadas para de esta manera conocer &} n-lvcl de satlsfaecidn de fos us rﬂu ﬂ!

3.4 EVALUACION DE RESULTADOS ; t %h' | T‘f gk‘é

Durants ks \rlgench se reallzaron sltte 7 munlunes del Cnmlté lnshtl.l-ciontl de Gegtldn ¢
Dezempefa, lo cual perrite & 13 alta direcckén conocer, hacar selui ntu ¥ tomar ﬂedslnms
pars el cumplimiznto de la miskin, ¢l buen}funciunanﬂento ¥ desa o del Phn Esmté;lr.n

i e L, b, ljﬂ‘“ b

€1 importante rl“ftlr que la Personerla Munklpal cusnta con una he nta de h:ntrn! pary el
seguimiento ol Plan de Accién, en ta cun? estdh estableckdos o3 objeﬂws utméglm: provecto,
responsables, acthvidades, ejecucidn, Indlc:dom. de cumplimiznto, met:sw totat ejtcuuﬂo o
cual perrnite evaluar de manera mensual el r.‘t:mpilmlenm de abjau'm yjalchnzar bis metas del
Plan de Accidn. ) i. :” L
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Los fungomrim mnththp pn ta Implementadidn, sdopaldn, uso y fomento de los caneles de

cumunicbclﬁn cama ¢l hctrﬁnicn Instituclonal, m;elerl pilim web entre otros,

d ’iihh.{ AL A WP O

Se pmvectﬁ ¢l Plan de par:lén cudadana, anyo ubjethm es brindar kb orlentacidn vy
capacitachin a los unﬂJms publicos de la Entidad, con el fin de desarrollar espacios de
participackin cludadsne v tontrof soctsl, ll" f | i' 1

Y v bt ‘

$¢ han reslzado custro (4) informes de seguimiento de paticones, quejas ¥ reclamoes en el cual se
svalis lis variables de medid e Jlegada, tems, petickin y/6 seguimisnto entre otras. r

Lo AME AT T Y -
5¢ han presentado los respal Informes de austeridad de! gasto ante m shta direceién, con el

fin de dar un. tratamiento eﬂc‘entl a3 ks recursos del erapo; fos cuales se encuentran publicados
de maners t:?i'ntstrli en la pi-gin; web de la pcuonerh Mun lr.lp:l '

4,4 illn ; t

HEIHFDHMEGDHTCUMUNI {l-s ‘ f l' N I '

Laal T e,
Sctl.’ln Ht:oluclﬁn OA del 1 'lneru de 2019 se tpn.u:bl ¥ ldnptl el Plar de Acckdn Integrado,
con bos llnnmlentus del e'tn 612 de 2018, 'donde pars esta dimenskdn se encuentra ios
sigulentes pllnes Insthuckonales y Estratégicos asl; Plan instiitncional de Archive de la Entlr.:lad y el
Plan de SqurH;varhracH:B al la Informackin, s cusles se estén l]ttutindu .l
ey E.PHI .
Dentro det PRn de Seguridad y Privacidad de R !nfurmcl-in ® ru!lzﬁ el Catétoge de Servicias de
Tecnololh: de 1a In uzlmante se realizds el Inventario de Activoy de Informacidn
(software, hlrdmm -.! senvic j] 1 cuad define y dellmita cuakes son los serviclos da tecnologhs de

la Informacién que l:mllme e prests R Entidad & I-dentlﬂu I3 necesidad de los nueves servichos
pars Ia mejora continia en'e ;Gduh*nc. r; ' l
# ¥ Gk
En ¢l mes de agosto 5o dllﬁen:i& s m-trl:z de {ndice de Transparencia v Accesa de L Informacidn
ITA, arrofanda una c} 4 39, donde debemos fortdleces los requisttos de accesibllidad con
e hs

¢l obleta de Frcilltar clones e:ped s sccedin a M informacidn que particularmente
las If&ﬂt.'!'“ }" J . I 1 L] ¥
S '-“.‘ N ‘v 1

"
La enﬂdtd ep este afic crenten piginl un espack plr! el :hlt el cual Iniciard en el mes de
marze, lten:ién del chat L e ilm,-: ¢n ka pdgina de ba Personerha de lunes & viemnes en horarko de
B:30 a. I 9:30 a.m, con e{ e atender y orlentar de forma sdecusda » los ciodadanos en

e TN

fechs cuentd :els {6} Conjuniot de Datos Ablartos como son; reglstre de
nub-liu:lanel esquems de| bublicacién, registro de n‘nh-ns de la Informackén, indice de
Infm'mlcién ch:tﬂad: ¥ resimd:. vesdurias nscritas y dedaraciones de victimas del conflicto

® t’

|'J ! Tcllﬂﬂﬂﬂ-
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armade  recepcionzdas en la Personerfa  Munklpal de ' Fipridablanca e; & Vink
tE: nei abl t85-gbi - [4 | % Py
.
i 1y SR C i v B
Se realizd o! Programa de Gastidn Para el Maneio de &esikfuos Tec de l1 Entidad, el cual
procura [a minimizackén, reutilizacidn, m:lch}e y disposicién mcum H 'y }; by
Ly I
¥ i |l L

se evidench actuslizacidn de versién Php versién wardpress para Iy pdﬂﬂ web ¢ instalacksd de
opeidn para treduccitn a varkos Hiomas y Instalacién de opckdn pl urn-tntlr y disriinuir el

texto, : ; l ¥ ”[“ ! ‘ L '”lﬁ +y

“Se realizd e docurmento de anquitectura de servickos tcmoldglm, ef truyrﬁ haciendo
una revisién previa de todos ks equipas de wio v dos sistemas de nrn-ndén con Gue cutnu

la Entidad. . - Ill! F]
‘ i 11 Im

hr
3¢ realizé ef diagndstico de s shuackdn sctual de la hfueswctun tecm‘!égiza pm dr_nrmllr el
plan de transickin del protocale ipvd I lpve. '-' r N ; 4
r . h*‘ = r h

S5¢ documentd e) procese de operlcidn Y mﬁ'utenfmientn cormecthvo r’p nthu de lns servicios
tecnaldgleos, e cual debe provesr un serviclo permanente que beneﬁcltr: fos usumns Internos
COME eXtemns, garantizando su dlspcnlhilda;l Y operncién, ! 4" ; [I' 14
1
r
Dards cumplimients » L Ley 1712 de 2014, en el sitlo Web de h trmnerfl Munkipal de
Floridablancs se pone a disposkién de ia ciudadania s informacién pectsana PAra conocer bas
actividedes realizadas por la Entidad, como &5 normatividad, informes, 'lcilﬂ:i . informaclén sobre
persenal, canales de atencidn, planes, manudies entre otros: A su u;,. $& pone en conocimisnto

piblicc el correa  Institucional Emfgﬂgm['gd;fmgﬁgﬂﬂf,ﬂf para hclﬂur}
comunicackin de las dhersar manHestaclones {petkiones, sugarenc quh‘u y dcnuncm de IOi

#c1a8 de corrupciking por parte da la cludadanta.
3.6 CONTROL INTERNO I ' . * P “

e,
Sadlllzuién del plan de swditorfas 2019, » carge de la funcionarda de t:ontrul lntemo I| cu:r fue

#probado per el comité de contret interna, sefin acta No. 01 de fm:l'm 2 dﬂ fehrtm de 20149,

I ) ds "IL . L l .h - »k
Ourante & afic 2019 s¢ realizaron Trelnty ¥ cinco auditoriys Intemts proctsos de e:tlén
Financlers, Gestién Administrytiva, Atenclée ol Cudedanc vy Gu n 'Estrl Tea, uertdm
Humanos, participacién ciudadana, vigikinds Eestidn pdblicy, en culmo & )os procadimientos de
lugar, cajs menor, procese contractuad, Tbranzes, expedientes dls:ip!!n:ihl, concllacién h:n:lrll
derechos de peticldn, despachos comitorios,’ *mzlbmdld citas victims: v plln de m:ldn' CUYas

asrbos. i d ‘*ni':kf1

Y
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resuitadn: 1] preuntarnn s ponité rnnltuchntl de Gestf-én ¥ Desampefio: & partir de Ios

Informes’ ‘de las audit ﬂu*nte s, :e realizan os Iu:imes pertinentes pare la rrejors continua.

F 1 |

& 13T LR e PoTg

A partls de los Informes de I;; wuditorfas internn, se rexlzan lus acclones pertinentes pary |a
me;furm:n:lnu: . " ) JEL i ¥ t

b r -
"

Sa rn!mmn dos :z] u;u_l ntos |I m:p: de rle:tgs de mm.rpcl&n corretpondiente w
curtrdmestrs {umm -ﬁlhl’i - lgns:u 2ﬂ19] ¢l cuat fue publicedo #n la pigina web, ot diez

primeros dias de sos mese: l !\m v:eptlembre de 201¢.1 7 I

Se reyllrd sqpimi-enm al Ph'i d& Acckén de mansm trimestral, evidenclando los soportes de ks
I:tl'-l"ldldes donde e pmﬁe!éeﬂehr ¢l cumplimients por cads uno de Jos obiethos, con un
parcentaje d- cumpllmlentn e[ 95% 2 mrte 31de diciembre de 01 * -

L ¥ L
AN Uiy Ty u

Se mfird hs infarm:: pormen adas de contred Interne, correspondiente u jos mesas de enero-
-bﬂl ¥y mnmgusto de ID:lE, el ml fue subikio a by péging l-gxt!:u:lunll \

A AT

Aten-ditndn s ab:erv?c n-u’ée 5 urzﬂlntsrrm de contral, segin Ja suditoria reguisr pare los
M3 2018 2017 y 2018, 32 " ol plan d'e mj'nrtmienta,l eoxte 25 de Junio de 20198, & cua)
fue sprobado por -] Cum:rllor uni:lpal s realizé |qulmlentu de bos avances en cada yna de
las actiones correctivas, :! s de ﬂi:lemhre, procufando que no ze materialice ningun
hllhzgu# tl l 5 ; ¢ \ * ; | -
. ”‘ Y b
Meﬂhnteiﬂt:ulucidn Hu usa det 27 de n-wlembre s¢ tprueba y wdopta a Pol:tln de
Administracién del RIe:gn &ri I?In de ml'-:kar bos potenclaies ries;m Y reatizer seguimienta y
monitorea’ temtndo en cuentt respensabliidad de ks servidores poblkos Y e espariyl e}
mejoramiento continuc de la Ev}t ad; I |IIP ] 1
( T Lie il J '
% gVl 2y o o \

Se ehborﬁ E| Infurrne Cnntrd Intemn tFURAG} en |s plataforma del Separtamente
Administrativo ‘de Ia Funcn Puillca v la evaluacién deft Control intome Contable, para Ia

Comdudi;enemldehmc K r",fg_- Ty '.! l
NI TR :

. JLJ . fuausptus P:rbduﬁﬁmkbnf
Tel 64981 54 Fm'

" ;i li:i ooy {
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I
Medlanze [a resohscidn Nt 08 de Enero 31 de 2019, el cual se apruebs § ¥ adopta ¢l plan de'Accidn

Integrade, con los Ansamlentos del Decreto 512 de 2018 pary la Muhlﬂipll de
Floridablanca el plan de blenestar sochal. 1 1 l . IR 1 "f} ’ ) '~t

¥

Bajo este crden de ldeas, durante [a vigencia Zi.'nlﬂ L 1] ﬂew'rm acabo: 7P
¥ oo
15 capacitaciones de acuerdo a las necesidades de la enﬁdld

L?'

éi_! -
A

.

Planes de emergencis ’ l, 4 ‘_l g I"

+  Pousa acthas - f }

*  Codigo de pollcia sustanciyl .

«  Sociafizar el cddigo de Integridad l

+  Sodhallzar el cbdigo del trata digno
Simulacro de Contralncendlios l

¢ AcwaReacién Sigep- Secop Il _ '

+  Capachacion tema lih‘.h;l'll t ‘¥,

= Capachackén ley 1712 de 2014 "Ley de Transparencia y de! Dertchl e Acx

m uel N
-

W h

r ¥ ; ill f] d':.

|

’"“)C-I'V‘Lrlc:w '1

'—'--t.'lni

soaha )
nformackin Pil - 2 | " : ‘
el -{t‘ [ ’% .
*  Constituclonalizecion detderecha | | 'I i . k[ IS
*  Copocitecin de Modelo ntegrads de Planeocidn y Gestiéén | Y. !
*  Mébitos de vida soludable L P 1 : 61 i 1 ’
tr. § * ’
3.8. Acthvidades de integracién sodal. i ) o l[ ¥ ’111 t
Y )
4 r 1 1 h'i . q
Tdtl&ln‘ldmpub.l'bu . }.h L# j l!?E r :‘-Fl
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Sa brindaron subskilos de Educacién fnrml para hos hijm de 8 funclondrids {LTI‘I salario minimo par

cada hijo menor de 24 sPes] v S subsidios de actividedes turisticas: -,rirtcruthrn a hos demds »
fungionarios. ¥

39 anhdr;ltntn ﬁmnd-rnvm:illwtmﬂ }** : 1{ '}' !.I|
PR J!ﬁi‘ Fﬁ"'&

I presupuesto iniclal parm esta vigencia fue de MIL NOVECKE VENTA ¥ CUATRO

: 1 ”;jjm{;yg 3 '

'.u’

MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA ¥ DG5S Mil OXHOGENTOS TRENNA Y OCHO PESOS MCTE -

1$1.994.552.838), v se adiconaron TREINTA Y CUATRO MILLONES DE,PESOS MC/TE
{$24.000.000) quedands un presupuesto, definitive a |s fecha a Sﬂ du HD‘-ﬂEMBHE de 3OS
MiL VEINTIOCHO MILLONES QUIENIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL; OCHOGENTOS TREINTA Y
OCHO PESOS M/CTE [$2.028.552.838), ¢l cual fue ejecutado a 31 de dickembre de 1519 o

100%. A PR [ I‘ rtt H-
Colle 5 No. £:25 P¥so 3 - polacio Municipe! £ 1 1 1 l ‘l
Tel 649 81 54 - Fox. S48 86 62 - emdoit: n v.
wiww._person eriadeficridoblan.gov.io ™ 1,
Fbrﬂnbfﬂm - Santender 3 I 4 34
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* 5e tnexi Il Bahnce G:m T'fl! E:udn dl A.:tiﬂdtd F]‘unciern Econdmmica y Soclal, a fecha 31
dtrﬁ:iembrtdl ms
.-J rHl ]

3.11 Ccmrenlus i {" ﬁl J l

Cen rnlris L} ur’ulecer b gestlén;d-e h Per:m:rh e su:crl-‘nllerm nomrenlm con:
l “ue i 1 =M -
-prn de un p-mﬂ'll:dh de 8 estudiantes por rmedio Corvenko para el denrrnll-u de
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